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UGT advierte sobre la fragilidad de un
sector que basa su competitividad en la
precariedad laboral y la temporalidad

= Imprimir
18/01/2018 | SMC-UGT | Hostelerfa-Turismo

Nadie va a discutir que la Feria Internacional del
Turismo (FITUR), que abrird sus puertas mafiana, 20
de enero, en Madrid, es un evento de gran dinamismo
para el propio sector turistico en el 4mbito profesional
¥, también, para la ciudad de Madrid.

iSalud.com
@ FeSMC)

Sin embarge, mas alla de los parabienes que todas los agentes del
sector puedan recibir por los posifivos resultados de tan magno
encuentro, conviene mostrar, también, la cara menos amable de este
sector.

UGT intuye que en todas las conversaciones que se produzean en los

enmoquetados pabellones de IFEMA, en los cockiails que se sirvan c°mpara
en cada uno de los stands de empresas, asociaciones e instituciones, Seguros da salud
en las charlas que puedan ofrecer expertos, guris y visionarios del I
sector a los atentos asistentes, poco —o nada— se va a hablar de: y

hasta un 50%

1. La precarizacién de las condiciones de trabajo de los profesionales
del sector por efeclo de la Reforma Laboral.

2. Los indecentes niveles de temporalidad y baja calidad en iz
contratacion.

3. La rebaja en las condiciones saciales por la via de la
externalizacidn de actividades.

4. Contratos parciales de corta duracion, temporalidad con el
acortamiento de las aperturas de hoteles de temporada, rebaja
salarial por la via de blogueos en negociacién colectiva cuando no,
directamente, por el recorte y el expediente laboral.

COMPARAR

Las consecuencias de todo lo anterior tienen un impacto directo y
negativo sobre la calidad de los servicios v el empobrecimiento de la
actividad turfstica. Un sector con aportaciones esenciaies a nuestro

" PIB no puede sostenerse sobre una progresiva precarizacién de

aquelios que lo hacen posible y, desgraciadamente, la realidad
presente revela que ef camino emprendido por los empresarios es,
precisamente, ése.

UGT no se sorprende de que el presidente del Gobierno en
funciones, Mariano Rajoy, en su intervencidn en el Foro de Liderazgo
Turistico Exceltur —que se celebra el dia previo a la apertura de
FITUR~, no sdlo no haya dicho ni una palabra sobre los derechos de
los trabajadores sino que, ademas, se haya felicitado per su reforma
laboral. Su empecinamiento en &l error es equiparabie a su
alejamiento de [a realidad econdmica de un pals que esta
censolidando un modslo econdmico cuya fragilidad y volatilidad no
generan confianza.

hitp/faww.smcugt org/noticiaiugt-advierte-sobre-la-fragilidad-de-un-sector-qua-basa-su-competitividad-en-la-precariedad-laboral-y-la-temporalidad-id-5...

12



410/2016

Martes, 04/10/2016

TTPERTVEL
fesmcugt.org

Portada

Blenvenida | Mas noticias | Afilate | Contaclo | Convenios colectivos [ Legislackin Laboral | Servicios | Recomendamos | Amano | Lomds | Archive

[Buscar en FESMCUCIEM [Buscar en Google __ |oN

Portada > policia

Compartir
|

Ademis
UGT y CCOO presentan a
" la OIT su visin de |a
situacidn laboral del furlsmo
en Esparia y su apuesta
por eltrabalo decente y un
modelo sgstenible para la
industrla turistica espafiola

L.os buenos resultados
econdémicas del sector
turfstico espafiol esconden
condiciones laborales
Indignas

Hosteleria y Turismo
fasmcugt.org

Videogalerla
Fotogaleria
Audiogalerfa
FESMCUGT TV

Campanas

ERRADICAR

regisirale | oondclale | zona privada

HOSTELERIA Y TURISMO | DIA MUNDIAL DEL TURISMO

Las asociaciones profesionales apoyan las
movilizaciones de los sindicatos CCOO y
UGT para el Dia Mundial del Turismo

= Imprimir
26/09/2016 | FeSMC-UGT | Hostelsrla y Turisme

Las asociaciones profesionales AMYCE (Asociacion Profesionales de
Maitres y Camareros de Espafia), ACYRE (Asociacién de Cocineros y
Reposteros}), ASEGO {(Asociacién Espafiola de Gobernantas) y LAS
LLAVES DE ORO (Asociacién Nacional de Conserjes de Hotel)
muestran su apoyo a la movilizacion que han convocado los
sindicatos CCOO y UGT en los sectores de hosteleria y turisme
dentro de la campafia “La cara B del turismo en Espafia™. En ese
sentido han denunciando Ia situacion profesional que vive el sector
{uristico espaiiol, en el que se ponen de relieve la falta de inversién
en formacién, que inciden muy negativamente en la profesién, junto a
la precariedad laboral de sus trabajadores.

Con motivo de la celebracién del Dia Mundial del Turismo 2016, el dla
27 de septiembre las Federaciones de Servicios de CCOOQ y de UGT,
hemos aorganizado una primera jornada de movilizacién en el conjunto
del Estado, ya que la bonanza econémica que vive la Industria
turistica a nivel general y en particular la espafiola, se ha traducido en
una mayor explotacion laboral sustentada en salarios mas bajos,
precariedad laboral, falia de negociacion colectiva sectorial y aumento
de la externalizacién con el objetivo de no aplicar los convenios
colectivos sectoriales, rebajando los salarios en torno al 40% come en
el caso de las camareras del pisos.

Por parte de UGT y CCOOQ la crisis econémica en Espafia ha tenido
una incidencia importante en el ataque contra condiciones de trabajo.
Las reformas laborales han venido a facilitar nuevas herramientas
empresariales para eliminar derechos conseguidos. Pero tampoco
hay que engaiiarse. El sector turistice espafiol no ha side de los que
mas han sufrido los embates de la crisis econdmica y desde luego
cabe pocas dudas de que, por toda una serie de circunstancias, hace
ya algun tismpo que la ha superado. La crisis no ha sido mas que un
pretexto para intensificar tendencias que ya apuntaban hace largo
tiempo, utilizando la misma para un brutal ataque al emplec, a las
condiciones de trabajo y los derechos laborales.

En este sentido los sindicatos CCOO y UGT divulgado una
Declaracién en un acto tan significativo como es el Dia Mundial de!
Turisme donde los sindicatos queremos reivindicar el derecho a tener
unas gondiciones de trabajo dignas con un empleo cen derechos y
profesionalidad, por el derecho de la negociacién colectiva,
recuperando los derechos y el poder adquisitivo de los salarios, por la
derogacion de las reformas laborales de los distintos gobiernos,
contra la pebreza salarial y la externalizaciones, asi como el
reconocimiento de las enfermedades profesionales. En definitiva un
emplec y un salaric decente para que dejemos de ser “La cara B dei
turismo en Espafia”®.
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Los objetivos de esta campania, que no es meramente puntual y se
extendera en el tiempo, no pueden por menos que merecer fodo
nuestro apoyo: contribuir a mejorar las condiciones de trabajo de este
colectivo, denunciar las condiciones laborables gue sufren ante la

S g L% dleatng devastadores de
opinién publica y promover y comprometer a las empresas, -Wﬁ'ﬂlluﬁﬁi‘ UdBaralde20i el —
autoridades nacionales y organizaciones internacionales como la
Organizacién Internacicnal del Trabajo (OIT), Organizacién Mundial
del Turismo (OMT), colectivos y asociaciones profesionales del
sector, asi la Red-UITA que agiutinan los sindicatos en el mundo.

Por todo esto CCOO y UGT y las asociaciones profesionales AMYCE
(Asociacion Profesicnales de Maitres y Camareros de Espafia),
ACYRE (Asociacitn de Cocineros y Reposteros), ASEGO (Asociacion
Espaficla de Gobernantas) y LAS LLAVES DE ORO (Asociacién
Nacional de Conserjes de Hotel consideramos gue la movilizacién del
dia 27 de sepltiembre dia Mundial del Turismo, como un acto muy
importante en la lucha de los frabajadoras y trabajadoras de la
Hosteleria y el Turismo,
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Espafia y su apuesta por el trabajo
decente y un modelo sostenible para la
industria turistica espafiola
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22/09/2016 | FeSMC-UGT | Hostelerfa y Turismo

Ayer, una delegacién de UGT y CCOO se reunié con el Director
de la Oficina para Espana de la Organizacién Mundial del .
Turismo (OIT), Joaquin Nieto.

La reunién forma parte del calendario de reuniones con las
instituciones y celectivos con metivo de la celebracién del Dia
Mundial def Turismo 2016, el 27 de septiembre, cuando las
Federaciones de Servicios de UGT y de CCOO han organizado
una primera jomada de movilizacién en el conjunto del Estado.

La bonanza econémica que vive la industria turistica a nivel general y
en particular la espafiola, se ha traducide en una mayor explotacién
laboral sustentada en salarios mas bajos, precariedad laboral, falta de
negociacién colecliva sectorial y aumento de fa externalizacién con el
objetivo de no aplicar los convenios colectivos sectoriales, rebajando
los salarios en torno al 40% como en el caso de las camareras del
pisos.

Por su parte, UGT y CCOO han hecho llegar al maximo responsable
de la OIT que la crisis econémica en Espana ha tenido una incidencia
imporiante en el ataque contra condiciones de trabajo. Las reformas
laborales han venido a facilitar huevas herramientas empresariales
para eliminar derechos conseguides. Pero tampoco hay que
engafiarse. El sector turistico espafiol no ha sido de los que mas han
sufrido los embates de la crisis econdmica y desde luego cabe pocas
dudas de que, por toda una serie de circunstancias, hace ya algtn
tiempo que la ha superado. La crisis no ha sido mas que un pretexto
para intensificar tendencias que ya apuntaban hace largo tiempo,
utilizando la misma para un brutal ataque al empleo, a las condiciones
de trabajo vy los derechos laborales.

En este sentido, los sindicatos UGT y CCOQ le han entregado la
Declaracion que estan divulgando en un acto tan significativo como es
el Dia Mundial del Turismo, donde los sindicatos quieren reivindicar el
derecho a tener unas condiciones de trabajo dignas con un empleo
con derechos y profesionalidad, por el derecho de la negociacién
colectiva, recuperando los derechos y el peder adquisitivo de los
salarios, por la derogacion de las reformas laborales de los distintos
gobiernos, contra ia pobreza salarial y la externalizacionss, asi como
el reconocimiento de las enfermedades profesionales. En definitiva un
empleo y un salario decente para que dejemos de ser la CARA B DEL
TURISMO EN ESPANA.

MAS PARTICIPACION - MAS CERCANIA - MAS EFICACIA

UGT y CCOO presentan a la OIT su visién de ka sitluacién
laboral de] turismo en Esparia y su apuesta por sl frabajo
decents y un mededo sostenible para la industria turistica
espafiola
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Los objetivos de esta campaia, gue no es meramente puntual y se
extenderd en el tiempo, no pueden per menos que merecer todo el
apoyo de los sindicatos: contribuir a mejorar las condiciones de
trabajo de este colectivo, denunciar las condiciones laborables que
sufren ante la opinion publica y promover y comprometer a las’
empresas, autoridades nacionales y organizaciones internacionales
como la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), entre otras.

LS efeeias dovostadores dey
' it L atioral de- 20325

El representante de la OIT en Espafia ha escuchado las
reivindicaciones de los representantes de los trabajadores espafioles
del sector, Ha cementado que la OIT ha convocado una reunion
tripartita de expertos para febrero de 2017 con el cbjetivo de elaborar
y promover unas ‘Directrices sobre trabajo decente y turismo
socialmente responsable’ dentro de un modelo turistico sostenible,
preservando los recursos naturales y culturales sobre los que se
asienta la viabilidad a largo piazo del desarrollo turfstico, donde la
apuesta sea por la responsabilidad social, la formacién y el trabaje
decente, en linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. También
ha informado sobre las conversaciones mantenidas entre la OiT y la
Organizacién Mundial del Turismo para celebrar en Espafia un evento
conjunto sobre ‘Turismao y empleo’ con acasién del Afio internacional
del Turismo que se celebrara durante el afio 2017 en el que
participaran los interlocutores sociales.

Por todo esto UGT y CCOO valoran positivamente la reunion
celebrada con el representante de ia CIT, como un acto muy
impartante en la lucha de los trabajadoras y trabajadoras a nivel
general y por los compromisos adquiridos,
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22/07/12016 | FeSMC-UGT | Santos Nogales, secrelario de Accion Sindical

De un tiempo a esta parte viene teniendo lugar un inquietante
fenémeno que ha generado un debate abierto en el mundo laboral y
que esta produciendo, ademas, una degradacion de las condiciones
laborales. El fenémeno no es otro que la externalizacion de
actividades de las empresas que, en realidad, esconden una nueva
férmula para rebajar gastos de personal por la simple via de
subcontratar parte de su actividad, o actividades, que conforman ia
propia unidad de empresa, con ofra empresa que ha venido a
denominarse de multiservicios (esencialmente porque prestan
actividades a la totalidad de servicios auxiliares de las propias
empresas).

Claro esta que para que exista "negocio”, estas empresas
multiservicios deben dotarse de un convenio de empresa (la reforma
laboral les ha venido como agua de mayo con la prevalencia
aplicativa del convenic de empresa sobre el sectorial}, el cual logran,
la mayoria de las veces, de forma torticera, y asi se refleja en
numerosas sentenclas de la Audiencia Nacional, posteriormente
confirmadas por el Tribunal Supremo que establecen la nulidad de
esta variante de convenios.

Esta practica ha proliferade en algunos sectores como es el caso de
la hosteleria, fundamentalmente afectando a la situacion de las
camareras de pisos que estin viendo como por el mismo trabaje
reciben un tercic menocs de salario, ademas de perder las condiciones
sociales de los convenios de hosteler(a.

Esta realidad forma parte del rmundo laboral desde hace ya
demasiado tiempo, durante el cual las organizaciones sindicales
venimos exigiendo su eliminacion por la via de hacer prevalente el
convenio sectorial de la actividad donde prestan servicio estas
empresas. Sirva de ejemple la realidad y la regulacién, tanto legal
como convencional, de las ETT'S, que ya dieron solucién a esias
actuaciones empresariales.

Pero ahora, cuando se esta a punto de constituir el nuevo Gobierno, y
existen movimientos entre los diferentes grupos parlamentarios,
quizas podamos ver como se materializa una practica que ya se ha
utilizado anteriormente, y que consiste en la cesidn de uno o mas
parlamentarios para que aquellos que no han logrado la suficiente
representatividad para formar grupo parlamentario propic, puedan
hacerlo.

Si me permitis la comparacidn, esto podrla ser catalogade de
subcontratacién o exiernalizacion de una actividad (prestar los votos
necesarios con parlamentario incluido para llegar al cupo de
miembros que les permitan la creacidn de grupo propio). Pero en este
caso me atreveria a decir que se acerca mas a la figura de cesion
ilegal de trabajadores que a la de subcontratacion, ya que el diputado

http:/Awww fesmcugt.org/ncticiallas-externalizaciones-liegan-al-congreso-id-3756.htm
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cedido (o los cedidos) siguen estando bajo la direccién del grupo de
procedencia en cuanto a organizacién, direccién, etc.

En consecuencia, parece claro que se dan las pautas que la
legislacion y la jurisprudencia identifican como cesidn ilegal de
frabajadores, sancionada en la normativa laboral espariola, -

Asi pues, podriamos preguntarnos como es.posible que el méaximo
érgano de representacién popular (el Congrese de los Diputados)
acepte esta préictica, absolutamente censurable en la realidad social,
pues supone un beneficio fraudulento para quienes la practican.

Quizas sea sintoma del alejamiento entre la calle y las instituciones; o
es que, quizas, el rasero de medida no es igual para todos.

| = Imprimir
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UGT denuncia ante los grupos
parlamentarios del Congreso la
indignidad laboral de las camareras de
piso

seclor y a las
condiciones faborales
de sus trabajadores.

Es intolerable que

mientras se incrementa

of beneficio del sector
hotelero, se reduzcan
fas condiciones

econémicas y lahorales

de estas trabajadoras.
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Recuperar la Negaciacidn
Coleciiva para recuperar
derechos econdmicos y
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UGT denuncla las penosas.
coendiciones laborales de
las camareras de pisos

Las camarsras de piso,
afiladas y delegadas de
UGT, Mercedes Martin y
Maria Saimerén, Premios 8
-de Marzo

Las camareras de piso
alzan la voz contra la
precariedad laberal

Las “estrellas” de los
hoteles brilan con luz
propia
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21/04/2016 | Sector Federal de Hosteleria-Turismo

En la tarde de hoy, una delegacion integrada por distintos
responsables del sector de hostelerfa-turismo de UGT, encabezados
por el secretaric general de SMC-UGT, Miguel Angel Cilleros ~junto a
otras organizaciones sindicales y asociaciones profesionales—, se han
reunido con la totalidad de grupos parlamentarios en el Congreso de
los Diputados con el fin de exponerles la situacién de las camareras
de piso (las trabajadoras que limpian y acondicionan las habitaciones
de los hoteles), un colectivo que esta siendo machacado por la
involucién en derechos laborales que esta crisis econdmica vy la
reforma laboral del Partido Popular han traide a los trabajadores de
este pais, ’

El sector turistico espafiol pretende —y asi se le ests vendiendo a la
opinién pablica— reconvertirse a los nuevos modos y maneras de una
economia que exige mas talento, innovacién, calidad y cualificacién
(no sélo entre sus trabajadores sino, también, entre sus
empresarios). Asi lo ha manifestado el secretario general de SMC-
UGT, al afirmar que “no puede seguir apostandose por un turismo low
cost que solo trae precariedad al sector y a las condiciones laborales
de sus trabajadores”,

Sl en la actualidad se guiere vestir a este sector —y otros vinculados
como el de la hosteleria— con los ropajes de la modernidad, deben
abandonarse habitos pretéritos que son incompatibles cen una
sociedad avanzada en la que el desarrollo econémico viene por la
aportacioén conjunta y equilibrada de capital y trabajo.

En el caso de las camareras de piso, no esta siendo asi. Hablamos
de un colectivo gue suma 100.000 mujeres que se revelan como
potencial indiscutible del sector turistico de este pafs y desempefian
su tarea profesional por sueldos que se sitlan hasta en un -40% por
debajo de lo fijado en convenio (pasando de 1.200 a 600 euros -
debido a la exiernalizacion del servicio por parte de las empresas
hoteleras), con jornadas maratonianas, confratos precarios, un
volumen de trabajo sobredimensionado y un desgaste fisico y
psicolégico que no esta ni reconocido ni recompensado, como ha
expresado la delegada de UGT, Maria del Carmen Casi, camarera de
piso, al reconocer que “soportamos la jornada laboral a base de
ibuprofeno y café”.

UGT ha llevado a cabo una campafia informativa y de denuncia en la
gue se enmarca la reunién de hoy con los diputados del Congreso.
Esta campaiia pretende cambiar la realidad de estas trabajadoras y
dignificar un oficio esencial para la calidad del servicio en la industria

Miguel Ange! Cilleros {segundo por la zquierda}, secretario
general de SMC-UGT, en un momento de su intarvencion
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UGT denuncia ante los grupos parlamentarios del Congreso laindignidad laboral de las camareras de piso

hotelera. Pero de poco servird si no cambia la mentalidad de una
parte del empresariade de este sector y no se equilibran ias
relaciones laborales.

Ya se han conseguido algunos resultades —como la nulidad de Iz
mayorfa de convenios de las empresas multiservicios— pero debemos
ser ambiciosos, aspirando a situar a estas profesionales en el estatus
que les corresponde, que ho es otro que el de la dignidad, los
derechos y la equidad en el reparto justo de la riqueza colectivamente
producida en un sector estratégico para este pais.

' Es intolerable gue mientras se incrementa el beneficio del sector

hotelero, se reduzcan las condiciones econdmicas y laborales de
estas trabajadoras. Ellas son —al igual que otros colectivos
profesionales— una pieza fundamental en el complejo engranaje que
tracciona la actividad productiva en este sector.
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Hoy, las estrellas de los hoteles, las verdaderas, las de carne,
"penosidad” y hueso, brillaron con luz Propia en Madrid. Fefi
Mederos, Teresa Delgado, Soledad Castro, Mari Carmen Casin y
Jovita Gonzélez, camareras de piso y aflliadas de UGT, han

recibido esta manana en la sede madrilefia del sindicato el Premio 8
de Marzo.

El Jurado de los premios les ha concedido el prestigioso galarddn, en
su vigésima edicién, por "dar visibilidad a los problemas y
reivindicaciones de este colectivo profesional’, basico para el buen
funcionamiento de los hoteles, pero invisible, segiin denuncian las
premiadas, "a los ojos de la empresa y de los clientes”.

Las cinco han participado activamente, jurito a otras muchas
companeras, en la campafa promovida por el sindicato internacional
Rel-Uita, y secundada por UGT, a faver de la dignificacién de las
camareras de piso, Ademas, han sido protagonistas del libro de
Ernest Cafiada “Las que limpian los hoteles. Historias ocultas de
precariedad laboral”. El libro recoge el testimonio, en forma de
entrevistas, de 26 camareras de pisc y cuatro voces de apoyo.

Su valiente iniciativa ha dado visibilidad a cerca de 100.000
trabajadoras —porque 'son mujeres en su inmensa mayoeria las que
realizan este trabajo—, permitiendo dar a conocer sus prablemas y
sus justas reivindicaciones.

Las camareras de piso son parte integral de la calidad de la oferta
hotelera, no en vano cansfituyen uno de los pilares de las plantilas de
los hoteles. Sin embargo, no se valora su trabajo y, como muchos
oftros empleos feminizados, se asocia a las labores que
tradicionalmente han hecho las mujeres. En esta crisis y como
consecuencia de las decisicnes politicas adoptadas en materia de
empleo, su labor se ha precarizado profundamente. Han empeorado
sus condiciones kaborales, incrementandose la temporalidad y la
jornada a tiempo parcial involuntaria, y aumentando fa carga y los
ritmos de trabajo —pueden llegar a hacer hasta 26 habitaciones por
dia—. Tedo elle provoca un deterioro progresivo y notable de su salud.

A eslo se suman las externalizaciones de los departamentos de pisos
eh muchos hoteles. Su salario se sitda en torno a 1,000 euros,
aunque cuando trabajan para una empresa externa se reduce a 700
euros g incluso menos, llegando a cobrar 2,5 euros por habitacién.

Los sobreesfuerzos diarios de este trabajo dure y repetitivo, llevan a
las trabajadoras a medicarse para aguantar el dolor y el estrés
durante su jornada laboral. Ademas son pocas las que llegan a
jubilarse a la edad que les corresponde, con las consiguientes
repercusiones que el adelanto de la edad de jubilacion tiene en la
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cuantla de su prestacién. Una de las voces de apoyo que recoge el
libro mencicnade anteriormente s fa de un médico que narra cémo
ninguna de estas trabajadoras puede jubilarse a la edad
correspondiente "porque todas llegan destrozadas”.

Céndido Méndez, que ha sido el encargado de entregarles el premio,
ha censurado que los récords del sector turistico no hayan tenido
"ninguin reflejo en la mejora de las condiciones sociclaborales de

sus trabajadores y trabajadoras”. El secretario general de UGT
considera "una contradiccién y una injusticia” que el aumento de la
actividad econdmica del Turismo —un sector "a resguardo de la
crisis"— haya supuesto "mayores cargas de trabajo y penosidad, pero
no mas empleo ni mejores salarios” .
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Ademis 02/03/2016 | UGT
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UGT celebra la XXl Edicién de los Premios 8 de marzo el préximo
ugt.es viernes, a las 11.30 horas, en Avda. de América, 25 {Madrid}. Este
Iguaklad smeugtorg afio las premiadas han sido: las Camareras de Piso, afilliadas y Las camareras de plso, efiladas y délegadas de UGT,
- delegadas de UGT, que han dado visibilidad a los problemas y Mercedes Martin y Maria Salmerdn, Premios 8 de Marzo
ujer ugt.es

Mujer smcugt.org

Recuperar la Negoclacian
Colectiva para recuperar
derechos scondmicos y

reivindicaciones de aste colectivo; Mercedes Marin Torres, por su
irayectoria laboral y sindical para lograr un modelo de sociedad
progresista y Maria Salmerén Parrilla, per su tenacidad y firmeza en
la lucha contra la violencia de género,

iSalud.com

soclales de los UGT celebra la vigésima edicion de los “Premios 8 de marzo”, en

trabajadores y trabajadoras reconocimiento a la labor y trayectoria de personas o instituciones

de Ia hosteleria que se han distinguida, a lo largo de su trayectoria personal, FeSMC
UGT denuncia las pencsas profesional yfo sindical, por la defensa y la reivindicacién de la Sz it
condiciones laborales de

las camareras de plsos

igualdad de derechos vy oportunidades entre mujeres y hombres. Este
afo las premiadas son:

Las verdaderas estrellas

de los hateles, Histarias de Las camareras de piso, afiliadas y delegadas de UGT, que han Compara
camararas de pisos formado parte de |a campaiia mundial de la Unién Internacional de Seguros de salud
Las camareras de piso Trabajagor_es de la Alimentacicn, Agricolas, Hoteles, Restaurantes, y ahorra
atzan la voz contra la Tabaco y Afines-UITA, a favor de la dignificacién de este colectivo y hastaun 50%

pracariodad laboral

"Mos pagan 655 euros al
mes par hacer habltacknes
de hotel 8 horas diarias”

protagonistas del libro de Ernest Canada “Las que limpian los hoteles.
Historias ocultas de precariedad laboral”.

Su relato ha dado visibilidad a cerca de 100.000 trabajadoras, porque
sON mujeres en su inmensa mayoria las que realizan este trabajo,
permitiendo dar a conocer sus problemas y sus justas
reivindicaciones,

Las camareras de piso son uno de los colectivos mas importantes de
las plantillas de los hoteles y son parte integral de la calidad de la

Videogaleria A X
oferta hotelera. Sin embargo, no se valora su trabaje y como muchos
Fotogaleria ofros empleos feminizados, se asocia a las labores que
N tradicionalmente han hecho las mujeres. En esta crisis y como
consecuencia de las decisiones politicas adoptadas en materia de
SMCUGT TV empleo, su trabajo, al igual que el del conjunto de los trabajadores, se
" ha precarizado profundamente. Han empeorado sus condiciones
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laborales, se ha incrementade la temporalidad v la jornada a tiempo
parcial involuntaria, aumentando la carga y el ritmo de trabajo, pues
pueden llegar a hacer hasta 26 habitaciones por dia, lo que ha
provocado un deteriore muy importante de la salud de estas
trabajadoras.

A esto se suman las externalizaciones de los departamentos de pisos
en muchos hoteles. Su salario se sitGa en torno a 1.000 euros,
aungue cuando trabajan para una empresa externa se reduce a 700
euros o incluso menos, llegando a cobrar 2,5 euros por habitacién.
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Los sobreesfuerzos diarios de este trabajo duro y repetitivo, llevan a
las trabajadoras a medicarse para aguantar el dolor y el estrés
durante su jornada laboral. Ademés son pocas las que llegan a
jubilarse a la edad que les correspoende, con las consiguientes
repercusiones que el adelanto de la edad de jubilacién tiene en [a
cuantia de su prestacion.

Por Gltimo recalcar que al romperse la prevalencia del convenio
sectorial por el de empresa ftras la Ultima reforma laboral, muchas
empresas han aprovechado la "oportunidad” para imponer un
convenio con peores condiciones laborales para todo su personal, Es
la degradacion de las condiciones de un trabajo ya de por si precario,
cuyos salarios se han visto reducidos en algunas ocasiones por
encima del 40% de lo estipuladc en los convenios colectivos
sectoriales.

Mercedes Marin Tomes. Esta enfermera ejercio su actividad
profesional como matrona. Trabajande primero en un pueblo de
Catalufia y después en el Hospital de la Fe de Valencia, antes de
regresar a su ciudad natal, Granada.

Fue una de las pioneras de una nueva linea de trabajo: la "Anestesia
psicolégica en el parto”, presentandose como voluntaria para ver si
esta nueva terapia funcionaba. Ya en Granada se implicé en la
formacion de futuras profesionales en la Unidad Docente de Matronas
de la Universidad de esta ciudad. Junto con otras compafieras cred |a
Asociacion Andaluza de Matronas y participé muy activamente en la
creacion de la Federacién de Asociaciones de Mafronas de Espafia,
dénde formé parte de la Junta Directiva.,

Desde su afiliacién a UGT en 1996, ha sido Secretaria General de la
Seccién Sindical del Hospital "Ciudad Sanitaria Virgen de las Nieves
de Granada”; y Secretaria de Igualdad, Mujer y Juventud de UGT
Granada, cargo en el que ha permanecido desde 2006 hasta su
jubilacién en cetubre de 2012. Es reconocida su implicacién con la
asociacién de Jovenes de UGT-Andalucia, SURGENTE.

Este galarddn premia su actividad incansabie para involucrar a las
mujeres en las tareas del sindicato y para desarrollar |a ley de
lqualdad en {as empresas. Marin es una persona gercana e
infatigable. A pesar de su jubilacion sigue manteniendo una
participacién activa tanto en la Asociacion de Matronas, como en
varias plataformas relacionadas con la defensa de los derechos de
las mujeres.

Maria Salmerén Parrilla. El caso de esta auxiliar de enfermeria, que
trabaja en una residencia de Sevilla, ha saltado & la opinién publica al
ser condenada por “desobediencia” al negarse a que su ex marido,
un maltratador, viera a su hija menor.

Maria se casd en 1999 y dos afios después en 2001 se separd
perque su marido la maltrataba, siendo dictada una sentencia de
malfrato en marzo de 2008. Su situacidén como victima de violencia de
género no fue tenida en cuenta, porque cuando presenté su denuncia
por malos fratos, ain no se habia aprobado ia Ley de Violencia de
Género y los procedimientos de custodia se tramitaban por el juzgado
de lo civil, mientras que el proceso de malos tratos se hacian por lo
penal.

Maria perdié la custodia de su hija en 2009, cuando ésta tenfa 9
aiios, por no cumplir el régimen de visitas Tras 18 meses de lucha
ante los juzgados consiguié recuperar a su hija, y desde entonces la
adolescente no quiso ver a su padre. Per ese mismo motivo, Maria
acabé condenada por deschediencia hasta cuatro veces. Tantas
como denuncias interponia su ex marido.

En el fallo de las dos primeras sentencias penales se le acusaba de
“actitud rebelde” y de “retencién o secuestro de la menor respecto del
derecho del padre”. Se la condend a dos afios de prision y se le retird
la patria potestad durante cuatro afios, aunque la Audiencia de Sevilla
rebajé la pena a 6 meses. En las otras dos sentencias la condena
impuesta era de 6 y 7 meses de cércel.

El 29 de septiembre de 2015, Maria fue requerida para ingresar en
prision voluntariamente, aunque el juzgado de lo Penal ndmera 1 de
Sevilla suspendié el requerimiente de ingreso en prisian hasta la
resolucion de su peticidn de indulto, que se produjo el pasado 5 de
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febrero, cuando el Consejo de Ministros aprobé su indulto parcial en
base a que “los derechos del menor estan por encima de los del
padre a que se cumpla el régimen del visitas™. Maria tendra que
pagar una multa y realizar 40 dias de trabajo en beneficio de la
Comunidad. Aunque ha legrado evitar su inminente ingreso en
prisién, ésta es sélo una victoria parcial en su largo proceso.

Ademas, lo poce gue tiene esta hipetecado ¢ embargado por las
multas impuestas ante el incumplimiento de los regimenes de visitas.

Maria solo ha querido proteger a su hija y respetar su decisién de no
querer ver a su padre. Su caso debe servir de ejemplo de lo que no
se debe repetir. Es necesario que se investiguen los falles gue ha
habido en su caso y se revisen los de otras mujeres en situaciones
similares a la suya.

Noticlas Relacionadas
» El nuevo Gobierno debe dar prioridad a las politicas de igualdad
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JORNADAS TURISTICAS
Las camareras de piso alzan la voz contra
la precariedad laboral

+ Miguel Angel Cilleros: "La hosteleria es el laboratetio de coma hacer
més dafina la reforma laboral"

* En el acto se presentd el libro Las que impian los hoteles. Historias
ocuttas de precariedad laboral

<= |mprimir
06/11/2015 | SMC-UGT 1 Hosteleria-Turismo
El Ateneo de Madrid fue testigo esta mafiana de las duras criticas de
UGT y CCOO contra el progresivo y alarmante empeoramiento de las
condiciones laborales en el sector turislico. Los dos sindicatos
comparten que la reforma laboral decretada por el Gobierno y la
Irrupcién de las empresas muitiservicios estdn comprometiendo
gravemente el desarrolio equilibrade de un sector bésico para la
ecohomia det pafs. De ahl que, junto con varias asociaciones
profesionales, hayan elaborado un documents titulado “Propuestas
por una industria turistica de calidad”. El propésito de sindicates y
asociaciones es poder presentdrselo a las formaciones politicas mas
representativas antes de las elecciones generales del proxima 20 de
diciembre.

"Hay que recuperar la negociacion colectiva”

El documento, muy completo, emplaza a los partidos a “tener en
cuenta las prioridades de los trabajadores y trabajadoras como base
indispensable para crear emplec”. Miguel Angel Cilleros, secratario
general de SMC-UGT, ha sido muy claro al respecto: “No habra salida
de la crisis ni turismo sostenible y de calidad sin salarios mas justos y
condiciones mas dignas”. “Que los brillantes récords turisticos de
2015 no hayan tenido ningin reflejo en el bolsillo de los trabajadores
y trabajadoras es un auténtico despropésito”, ha dicho.

Cilleros, que abogé en su intervencién por la derogacién de la
reforma laboral, ha reprobado que esta fuera “muy permisiva para los
empresarios y perversa para los trabajadores”. Y ha reclamado con
firmeza la recuperacién de la negociacién colectiva, del didlogo social
y del papel clésico de las organizaciones sindicales como alternativas
para mejorar la competitividad del sector. Por tltimeo, ha animado a
las camareras de pisos a seguir luchando, con el apoyo de los
sindicatos, por mejorar las condiciones sociolaborales de “uno de los
colectivos profesionales peor tratados por la crisis”,

Santos Nogales, secretario federal de Accion Sindical, participé en la
segunda mesa de la jornada turistica coorganizada, a escasos metros
del Congreso, por los firmantes de la propuesta, Ante una sala
repleta, en la que habia muchas camareras de pisos y

gobernantas, demandé la participacién acliva y relevante de los
agentes sociales en el disefio del sector. "Tenemos que dotar de
visibilidad a las personas y colectivos que hacen posible el turisme”,
subrayé. Nogales ha censurado ademas, con cierta severidad, que ia

hiip/Awww.sm cugt orginoficiaflas-camareras-de-piso-alzan-la-voz-contra-la-precariedad-laboral-id-53177.htm

- Luscar en SMCUGT = IBuscar en Google (9

Do [zquisrda a derecha: Miguel Angel Cilleros (SMC-UGT),
Gerardo Iglesias (REL-UITA), Alicia Castro (ASEGO) y
José Marla Martinez (CCOO-Servicios).
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hasta un 50%

COMPARAR

1/3




ACCION SINDICAL

Monografico. Abril de 2016 | Servicios para la Movilidad y el Consumo

ESPECIAL CAMARERAS DE PISO

EDITORIAL
Las que limpian los hoteles

INFO
No se las ve porque
no se las valora

ENTREVISTA
César Galiano
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HISTORIAS OCULTAS DE PRECARIEDAD LABORAL

"Las que limpian
los hoteles”, un libro
necesario

rnest Cafiada, investigador es-
Epecializado en turismo respon-
sable, ha realizado entrevista
a cientos de mujeres, profesionales
todas de la industria hotelera que
tienen la responsabilidad de limpiar,
equipar y acondicionar las habitacio-
nes de los hoteles. Son las camareras
de piso, un colectivo que ha permane-
cido invisible y silenciado a los ojos de
un sector cuyos clientes pocas_veces
se preguntan quiénes son las respon-
sables de que su habitacién no solo
esté limpia y lista para ocupar, sino
cuidada en detalles, en cada uno de
los elementos que la integran, desde
los estrictamente practicos hasta los
estéticos.
Las protagonistas de este libro, va-
rias de ellas presentes en sus paginas
a través de nombres falsos por miedo

a represalias, expresan su frustracion,
indignacién e incertidumbre a través
de testimonios desoladores: “No sa-
bes cudndo vas a trabajar hasta un
dia antes, tienes que estar siempre
disponible”; “Ha llegado el momen-
to en que con estas condiciones ya
no guiero trabajar, es que me va la
vida en ello”; “Hoy en dfa, tal como
estd la faena, tienes que aguantar
todo, lo que te echen”; “Sientc que
no tengo tiempo para hacer el traba-
jo bien, después de tantisimos afios
no te sientes profesional”; “Amiy a
mis compafieras nos han robado la
salud”; “Cuando te dan el listado de
tareas a primera hora, te das de cabe-
za contra la pared”... Sus experiencias
darian para escribir varios libros, pero
siempre con un denominador comin:
la precariedad. De esto y de la nece-
sidad de dignificar esta actividad y a
sus profesionales habian en el libro
expertos como Santas Nogales, secre-
tario de Accién Sindical de SMC-UGT;
César Galiano, responsable federal
del sector Hosteleria-Turismo de
SMC-UGT, o el doctor Joan Lépez Llo-
ret, médico intensivista, que advierte
sobre las secuelas que las camareras
de piso estdn cargando sobre su salud
como consecuencia de la penosidad

de su tarea y del sobre esfuerzo fisico
y la presién psicolégica que soportan,

En definitiva, un libro muy reco-
mendable para entender, en base a
un caso concreto como es el de este

ErnesT CANADA

Histonas ocultas de precanedad labora

colectivo, la realidad de un modele
laboral, productivo y, por extension,
econémico que nos estédn imponien-
do como (nica hoja de ruta para su-
perar la crisis econémica. Como aquf
se puede comprobar, las consecuen-
cias estan siendo nefastas para la cla-
se trabajadora: empobrecida, teme-
rosa y humillada.
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CCOO y UGT protestan contra la precariedad laboral en
Dia Mundial del Turismo

=9 26/08/2018 - 14:01

Madrid, 26 sep (EFE).- Los sindicatos CCOO y UGT han convocado para mafiana, Dia Mundial del Turismo, tna
manifestacién de protesta contra 'La cara B del turismo’, un sector cuya bonanza se estl traduciendo en "una
mayor explotacién laboral sustentada en bajos salarios, precariedad y aumento de las externalizaciones”.

Para el secretario de CCOO de Madrid, Jaime Cedrémn, el Plan de Turismo de la presidenta regional Cristina
Cifuentes "se ha olvidado totalmente del empleo y también se ha olvidado de dialogar con los representantes de
los trabajadores”,

La protesta de mafiana empezari con una concentracion a las 17.00 horas en la Plaza de los Cubos, desde donde
marcharén hacia 1a calle Princesa 25, sede de la patronal Asociaci6n Empresarial Hotelera de Madrid, donde
entregarén un manifiesto, ha anunciado Cedriin en rueda de prensa.

Los sindicatos también protestarén contra la paralizacién en la negociacién de los convenios colectivos de los
sectores de Hospedaje y de Hosteleria, coincidiendo con el Dia Mundial que se celebra cada 27 de septiembre y
en el que habré4 protestes en toda Espafia.

Tras denuneciar que las subcontrataciones recortan "hasta en un 40 % los salarios de las camareras de piso”, y
que 4 de cada 10 empleos son temporales y a tiempo parcial, Cedriin ha pedido a Cifuentes que haga "planes con
fundamento", que "recomponga y reoriente” el plan presentado recientemente porque es "insuficiente" y
convoque 2 los sindicatos para "hablar de la precariedad del empleo®.

A la manifestacién de mafiana estin convocados las asociaciones de cocineros, reposteros, maitres y camareros,
asi como colectivos de gobernantas, conserjes hoteleros, ha anunciado.

En los ocho primeros meses del afio el sector ha ingresado ya 1.152 millones de euros, casi cien millones més que
el total de 1.057 millones del afio pasado, y sin embargo "solo se han creado 330 nuevos empleos” en el sector
hotelero, segfin del secretario de Servicios de CCOO de Madrid, Miguel Periafiez.

La catda del empleo en hospedaje ha sido constante desde 2012 en la regién, pasando de 21,073 asalariados
aquel afio a los 13.524 actuales, ha afiadido Periafiez, y el incremento en 330 empleos este afic es del 2,5 % frente
2 la media del 5 % nacional, segfin Periafiez.

Cedriin ha reiterado que el 90 % de los contratos en julio fueron temporales y a tiempo parcial, y que el
incremento de afiliaciones a la Seguridad Social "no se corresponde” con el de contratos a tiempo completo en
instalaciones turisticas.

Ha pedido al Gobierno regional "esfuerzos concertados™ y ha insistido en que las externalizaciones no son "ni
més ni menos que un intento de recortar los salarios y las condiciones laborales, al no aplicar el convenio”, como
esté pasando con las camareras de habitacién y el servicio de alimentacién y bebidas en los hoteles.

En todo el mundo, el lema este afio del Dia Internacional es promover el turismo accesible para 1.000 millones
de discapacitados en todo el mundo, 9o millones en la UE, de ahi el lema "Turismo para todos: promover la
accesibilidad universal".
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Los buenos resultados econdmicos del sector turistico espafiol esconden condiciones laborales indignas
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"La Administracion
debe fortalecer la
Inspeccién de Trabajo
y la lucha contra la
economia sumergida
en el sector”

(Miguel Angel Cilleros.
Secretario general de
FeSMC-UGT)

“‘Reprobamos las
caidas salariales del
30% provocadas por la
externalizacion de
servicios"

(César Galiano.
Responsable de
Hostelerfa-Turismo de
FeSMC-UGT)

Decumentos
Inferme sobre la actividad
turistica y el empleo 2016

Ademis
Hostelerla y Turismo
fesmcugt.org

UGT y CCOO presentan a
B OIT su visién de la
situacién laboral del turismo
en Espana y su apuesta
por el frabajo decenie y un
madesk sostanlble para la
industria turlstica espafiola

Les asociaciones
profesionales apoyan las
mavilizaciones de los
sindicatos CCOO y UGT
para el Dia Mundial del
Turismao

Videogaleria

Fotogalerla

DMT 20161 UGT y CCOO DENUNCIAN "LA CARA B DEL TURISMO*

Los buenos resultados econémicos del
sector turistico espaiiol esconden
condiciones laborales indignas

> Documento: "Informe de la actividad turistica y el empleo”

“= Imprimir
19/08/2016 | FeSMC-UGT 1 Hostelerfa-Turismo

La actividad turistica en nuestro pals —gue representa un

.10,8% del PIB- revela, desde hace tiempo, una sostenida

mejora econdmica que certifican algunos datos:

» Incremente del gasto diario por turista (5,5%}.

+ Se mantiene el incremento en la duracién de los viajes
turisticos (con un ligero descenso del 0,6% respecto a
2015).

» Se incrementa la facturacién hotelera por habitacidn
ocupada en un 4,31%. -

« De enero a julio el sector turistico espaficl ha crecido en
viajeros un 7,85% y un 8,87% en pemoctaciones (respecto a
2014).

« Elgasto total de los turistas intemacionales que han visitado
nuestro pais durante el mes de julio ha sido de 10.257
millones de euros (un 7% mas que el mismo pericdo del afio
anterior},

3ateais dataoka de la Nestoleria y ol Turisme

Pero tras el brillo de las cifras se esconde una cara “B" que
pone en duda la sostenibilidad de un medelo profundamente
injusto:

« Elincremento salarial ha sido, tan solo, de un 1% {negociado
en convenio), con caidas salariales del hasta el -30% {fuera
de convenio y a causa, fundamentaimente, de la
externalizacion de servicios) lo que evidencia un crecimiento
econdmico en este sector que no se esta repercutiendo en
los salarios de sus profesionales. No hay reparto justo de la
riqueza colectivamente producida.

« Precarizacion de las condiciones de trabajo de los
profesionales del sector por efecto de la Reforma Laboral.

De izquierda a derecha: Gonzalo Fuentes y José Maria
Martinez (repressntantes de CCOO Servieles); y Trinidad
Andrés, Miguel Angel Clleros y Gésar Gallane
{representantes de FeSMC-UGT).

Me gusta 478 ” companil'l
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Los buenos resultados econdmicos del sector turistico espafiol esconden condiciones laborales indignas

« Elbloqueo en la negociacién colectiva sectorial ha dejado a
un total de 431.532 trabajadores en un limbo laboral y con
pérdida de poder adquisitivo. o

+ Indecentes niveles de temporalidad y baja calidad en la
contratacion. }

« Rebaja en las condiciones sociales por la via de la
externalizacién de actividades.

» Contratos parciales de corta duracion y temporalidad con el
acortamiento de las aperturas de hoteles de temporada.

Se estd consclidando un modelo de sector fragil, de gran
volatiidad y con vision cortoplacista. Estamos recibiendo un
“turismo prestado”, no solo por los conflictos en la ribera def
Mediterraneo y Oriente Préximo, sino también por la pérdida de
ofros destinos eurcpeos como consecuencia de la amenaza
terrorista. Sin olvidar la denominada economlia no reglada
(alquileres turisticos no regulados) que rebaja las condiciones
de los trabajadores. '

Se esta vendiendo la idea de que el sector turistico espafiol se
esia reconvirtiendo hacia un modele basado en el talento, la
innovacién, la calidad y la cualificacién. No es cierto:

+ No se prima el talento, tan solfo las jormadas maratonianas de
trabajo vy la aceptacién de condiciones muy precarias en el
desarrollo del misme.

« No hay innovacidn: se sigue potenciando un modelo
caduco, poco sostenible (econdmica y
medioambientalmente)} y basado en el low cost.

« ¢Calidad? Nunca habra calidad en el servicio si no hay
calidad en el trabajo y en el reconocimiento de unas
condiciones laborales dignas.

+ La cualificacién requiere formacion y generacion de
confianza en |a proyeccion profesional de los trabajadores.
Si no se invierte en formacion ni se prima la profesionalidad
con salarics dignos, ne habré cualificacion. Estamos ante un
sector de paso para una parie de sus profesionales.

Propuestas de los sindicatos para un cambio de modelo

« Repercutir beneficios empresariales en incrementos
salariales de los trabajadores y trabajadoras del sector. Un
trabajador motivado es un frabajador justamente
remunerado.

+ Inversién real en formacion de trabajadores que aporte

calidad y cualificacién al propio sector. Potenciar, entre otras,

la figura del trabajador fijo disconfinuo, que combina la
temporalidad del sector con las garantias juridicas de
confinuidad en el empleo.

Desterrar la cultura de la externalizacién de servicios como

via para la precarizacion de las condiciones laborales.

« Sin renunciar al turismo de sol y playa, pues tenemos gran
experiencia y recorrido en este segmento, el sector debe
diversificarse con propuestas de calidad que ofrezcan otras
alternativas: culturales, gastronémicas, rurales, organizacién
eventos... Es decir, captacién de nuevos nichos de mercado
gue generen una mayor afluencia de turistas (y con otros
petfiles) y un incremento en los ingresos.

-
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Dia Mundial del Turismo

Con motivo de la celebracion del Dia Mundial del Turismo 2016, el dia 27 de
septiembre, las Federaciones de Servicios de CCOO y de UGT, hemos organizado
una primera jornada de movilizacién en el conjunto del Estado, ya que la bonanza
economica que vive la industria turistica a nivel general y en particular la espafiola,
se ha traducido en una mayor explotacién laboral sustentada en salarios mas bajos,
precariedad laboral, falta de negociacién colectiva sectorial y aumento de la
externalizacién con el objetivo de no aplicar los convenios colectivos sectoriales,
rebajando los salarios en tornc al 40% como en el caso de las camareras del pisos.

En este acto tan significativo para el turismo Internacional los sindicatos queremos
reivindicar el derecho a tener unas condiciones de trabajo dignas con un empleo con
derechos y profesionalidad, por el derecho de la negociacién colectiva, recuperando
los derechos y el poder adquisitivo de los salarios, por la derogacion de las reformas.
laborales de los distintos gobiernos, contra la pobreza salarial y la externalizaciones,
asi como el reconocimiento de las enfermedades profesionales. En definitiva un
empleo y un salario decente para que dejemos de ser la CARA B DEL TURISMO EN
ESPANA.

Para conseguirlo pedimos la participacion del conjunto de trabajadoras vy
trabajadores del sector en el conjunto de movilizaciones convocadas para esta fecha
tan sefialada en la industria turisticas a nivel mundial y que las personas que
trabajamos en ella en Espafia tenemos mucho que reivindicar, pero
lamentablemente poco que festejar.

Por estos motivos el dia 26 de septiembre, los sindicatos con el apoyo de las
asociaciones profesionales: Asociacién Cocineros y Reposteros de Madrid (ACYRE),
Asociacion de Maitres Camareros de Espafia (AMYCE), Asociacion Espafiola de
Gobernantas (ASEGO) y Asociaciéon Nacional de Conserjes de Hotel (Las Llaves de
Oro), procederemos a la lectura y firma de la siguiente declaracién.

DECLARACION PUBLICA

La OMT quiere poner de relieve y en valor en la celebracion del Dia Mundial del
Turismo - 2016 la sensibilidad de la industria turistica a nivel mundial de un turismo
para todos. En ese sentido el lema de la conmemoracion de este aio se presenta:
“Turismo para todos: promover la aceptabilidad universal” con el objetivo de
involucrar a las empresas y al conjuntos de las administraciones en fomentar
proyectos que mejoren la accesibilidad, ya que existen mil millones de personas con
discapacidad en todo el mundo, cifra que se acerca a los 90 millones en la Unién
Europea. La mejora de la accesibilidad también facilita la experiencia turistica a
personas con problemas de movilidad, mayores y familias.
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Como no puede ser de otra manera los sindicatos y asociaciones firmantes
mostramos nuestro acuerdo, tanto con el lema como con sus objetivos.

Pero mas alla de la apuesta realizada, la OMT, las Federaciones de Servicios de
CCOO y UGT, la Asociacién Cocineros y Reposteros de Madrid (ACYRE),
Asociacion de Maitres Camareros de Espafia (AMYCE), Asociacién Espafola de
Gobernantas (ASEGO) y la Asociacién Nacional de Conserjes de Hotel (Las Llaves
de Oro), apostamos y defendemos una industria turistica mundial, europea y
espafola, que debe contribuir al desarrollo sostenible y junto a ello, ha de
convertirse en uno de los principales sectores de creacion de empleo estable y de
futuro.

Ademas el turismo puede y debe convertirse en palanca, para el impulso a nuevas e
importantes oportunidades, ayudando a aliviar la pobreza y a impulsar el desarrollo,
frenar el éxodo rural y alimentar el sentimiento de orgullo y la autoestima de las
comunidades y a aumentar la sensibilizacion sobre la necesidad de preservar el
patrimonio cultural y natural, ya que por su caracter transversal, el turismo se
relaciona practicamente con todos los ambitos de la actividad econémica y ejerce
una gran influencia en otros sectores de la produccién. Como la agricultura, la
construccién, la industria auxiliar, la artesania, el comercio y sobre todo servicios de
transporte. El turismo, hemos de afirmar con absoluta rotundidad, es motor para el
desarrollo industrial y econdmico.

Sin duda, una de las grandes amenazas que tiene la industria turistica en el mundo
son los conflictos bélicos, el terrorismo, que afecta a distinias zonas del planeta y
que erosiona de manera gravisima el encuentro entre los diversos pueblos, que
contribuyen de manera decisiva a promover el entendimiento multicultural.

Otra de las mayores amenazas que hoy tiene Ia industria turistica, es el tipo de
politicas que se estan llevando a cabo en la mayoria de los paises de la Union
Europea (UE), que esta trayendo un incremento del desempleo y la desigualdad,
empobreciendo a millones de personas del viejo continente, que debilita hasta ef
extremo la Europa Social, poniendo en riesgo el futuro de la propia Unién Europea.

Asistimos a un ataque sin precedentes al Estado del Bienestar y con ello, a la
industria del bienestar, que es también, la turistica. Hemos de subrayar de nuevo,
que desde ese dia histérico del 27 septiembre del 1970 donde la OMT instauré el
Dia Mundial del Turismo, la industria turistica mundial es la que mas empleo y
rigueza ha generado en el mundo.

Por el turismo, hay que afirmar, se han socializado distintas capas de personas que
antes no hacian turismo, porque su estatus social no se lo permitia, cuestiéon que
ahora esta en entredicho por el aumento del desempleo, la desigualdad y la
pobreza.

A pesar de un contexto ciertamente negativo, la industria turistica europea vy
espanola siguen siendo un sector clave para el desarrollo econémico, tal como
muestra la aportaciéon al PIB, como a la generacién de empleo asi como por su
incidencia positiva en la producciéon de bienes y servicios en otros sectores de la
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economia, a pesar del contexto noc favorable. Asi lo demuestran los datos de! afo
2015 y lo que llevamos del afio 2016 con aumento del las principales variables
turisticas, como: los visitantes, ocupaciones, pernoctaciones y rentabilidad de ias
empresas. Es cierto que la industria turistica genera empleo, pero por debajo del
restos de las principales variables turisticas y el empleo que se crea es a base de
destruir empleo de calidad y con derecho para sustituirlo por un empleo precario a
tiempo parcial y en muchos casos fraudulentos, ya que se trabajan mas horas de las
contratadas, lo que supone un fraude a la Seguridad Social

Espafia sigue aumentando en nimero de turistas, pernoctaciones, ocupaciones,
ingresos por turismo y empleo para sus hoteles, en lo que llevamos del ano 2016,
que con toda probabilidad se convertira en el mejor en pernoctaciones. Hasta el mes
de julio, se han registrado las cifras mas elevadas desde 1999, afo en el que el INE
comenzé a analizar estadisticamente este dato.

Podemos afirmar que, de enero a julio sigue el incremento en todos los parametros,
con respecto a 2014; crecimiento del 7.85% en viajeros, del 8,87% en
pernoctaciones y el empleo ha crecido un 5,33%.

No podemos decir lo mismo del empleo hotelero, que aunque aumenta, lo hace
menos que el resto de indicadores turisticos.

El gasto total realizado por los turistas internacionales que visitan Espaia en junio
alcanza los 7.871 millones de euros, lo que supone un incremento del 12,7%
respecto al mismo mes del aflo anterior. El gasto medio por turista se sitiia en 1.038
euros, con un aumento anual de un euro mientras que el gasto medio diario alcanza
los 134 euros, un 0,8% mayor que el de junio de 2015. La duracién media de los
viajes de los turistas internacionales es de 7,7 dias, lo que supone un descenso de
0,1 dias respecto a la media de junio del afic pasado. Durante los seis primeros
meses de 2016 el gasto total aumenta un 8,2% respecto al mismo periodo del afio

anterior, alcanzando los 32.685 millones de euros.

La rentabilidad del sector hotelero ha aumentado en Espafia en los siete primeros
meses de 2015 en comparacién con el mismo periodo de 2014; asi la facturacién
media diaria de los hoteles por cada habitacién ocupada (ADR) ha sido de 77,03€,
con una subida del 4,31% con respecto al afio anterior, y el ingreso medio por
habitacion disponible {(RevPAR) ha alcanzado los 48,88€, un 11,45% mas que hace
un afio.

Pues bien el récord turistico se ha convertido en un récord de precariedad laboral,
de cargas de trabajos, de externalizaciones y de aumento del fraude, donde los
trabajadores nos han convertidos en la CARA B de la industria turistica espafola.

Trabajadores del conjunto de los subsectores de la hosteleria y temporalidad

Mientras los principales indicadores turisticos crecen de manera espectacular, el
empleo en conjunto de los subsectores de la hosteleria, que io componen los
establecimientos hoteleros, bares, cafeterias, restaurantes, bares, salas de fiestas,
discotecas y similares, y sobre todo su calidad, ya el empleo que se esta creando es




precario, a tiempo parcial y, en muchos casos, fraudulento, ya que se frabajan mas
horas de las contratadas, lo que supone un fraude a la Seguridad Social.

Esta realidad supone también un aumento de las cargas laborales de las personas
trabajadoras.

En los siete primeros meses del afic 2016, el crecimiento de la afiliacién a la
seguridad social en el conjunto de los subsectores de la hosteleria, ha habido un
crecimiento de afiliados/as mas, (un 8,02% mas que el afio anterior). De éstos, méas
del 97% han sido temporales y a tiempo parcial. Tan solo en torno al 3% de
crecimiento ha sido indefinido, a tiempo completo, fijos discontinuos, o fijos a tiempo
parcial, del total de los 78.144 de afiliadas y afiliados a la Seguridad Social en el
periodo que analizamos.

A juicio de los firmantes de la declaracion, el elevado nimero de contratos
temporales esconde situaciones fraudulentas ya que, o estan cubriendo una
necesidad permanente o, aun siendo temporales, al hacerse para cubrir temporadas
altas en el sector, deberian realizarse bajo la modalidad de fijo discontinuo.
Igualmente fraudulento es el fenémenc de los 'falsos auténomos' frabajadores y
trabajadoras que son obligados a darse de alta en el régimen de auténomos para
que sean ellos mismos quienes corran con el coste de la cuota de Seguridad Social.
La precariedad laboral se complementa con la existencia de falsos contratos
formativos, en los que contratos en practicas como becarios cubren puestos de
trabajo habituales para ahorrarse el salario de un trabajador de cualquier categoria.
A todo ello tenemos que sumarle la subcontratacion y extemalizacion a nivel de
conjunto de departamentos de los servicios en sectores de hoteleria, y, en particular,
el departamento de camareros y camareras de pisos, con el objetivo de precarizar
mas el empleo y no aplicar los convenios sectoriales para rebajar mas ain los
salarios en cerca del 40% y empeorar sus condiciones laborales.

Esta precariedad laboral origina una merma en la profesionalidad y la calidad de la
oferta turistica. Por lo tanto, para CCOO y UGT uno de los principales retos a
abordar en el sector es la creacién de empleo con calidad y derechos, basado en
contratos fijos y fijos discontinuos, porque un trabajador/a bien pagado y tratado
ofrece un servicio de mucha mas calidad y ello redunda en la satisfaccion del turista.

Otro factor negativo es la precariedad laboral en sus distintas vertientes, que supone
una pérdida de profesionalidad y que incide directamente en la calidad de la oferta
turistica. El bloqueo de los convenios de hosteleria en el conjunto del estado, donde
hay 26 convenios sin firmar entre provinciales y autonémicos que afectan a 431.532
trabajadores y trabajadoras

Como asi no podemos ni debemos seguir las organizaciones que suscribimos esta
DECLARACION hemos convocado una movilizacion descentralizada en conjunto del
Estado Espafiol para las trabajadoras y trabajadores no seamos la CARA B DEL
TURISMO EN ESPANA, mientras las empresas se han convertido en la CARA A
engordando sus beneficios

Las organizaciones firmantes de la declaracién nos manifestamos a favor de una

industria turistica de calidad, demandado al Gobierno Central, que impulse un pacto
en coordinacién con las comunidades auténomas, en el que participen, las
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asociaciones de empresarios representativas, las asociaciones profesionales y los
sindicatos mayoritarios del sector, en favor de la oferta reglada para hacer frente a la
oferta alegal, para que afloren este tipo de viviendas y para que se puedan
comercializar de una manera reglada y asi acabar con la competencia desleal y el
intrusismo propiciar que aflore la economia sumergida a nivel general y en particular
el empleo sumergido, reforzando las inspecciones turisticas y la Inspeccién de
Trabajo.

Somos conscientes de que el nuevo escenario turistico del siglo XXI apuesta por ser
un modelo de turismo sostenible, para maximizar los efectos econémicos de un bien
tan escaso como es el suelo, preservando el litoral, los recursos naturales y
culturales sobre los que se asienta la viabilidad a largo plazo del desarrollo turistico,
ademas de mantener elementos caracteristicos vinculados al concepto de bienestar
y seguridad europeos.

Uno de los retos para caracterizar al modelo turistico de esta etapa ha de ser la
sostenibilidad econémica, ambiental y social, con clara consideracién de la
capacidad de los distintos territorios.

En definitiva, se hace necesaria una modernizacion del modelo turistico desde el
convencimiento de avanzar en aspectos cualitativos y favorecer una tendencia de
calidad y de excelencia del sector, que supere la idea de crecimiento como
paradigma de buenos resultado en el nlimero de visitantes.

En el ambito de los servicios turisticos consideramos elementos clave de
competitividad, la necesaria y permanente formacién de los recursos humanos a
todos los niveles y dirigida tanto a los trabajadores en activo como a los
empresarios, asi como la formacién turistica ocupacional, que apueste por la
consolidacion de la estabilidad en el empleo para las personas que trabajan en la
industria turistica.

Por lo tanto, para las organizaciones firmantes de la declaracién uno de los
principales retos que ha de afrontar la industria turistica espafiola es la apuesta“
por mas y mejor empleo para mejorar la relacion precio-calidad-servicio, para que
los millones de turistas que nos visitan se vayan contentos y satisfechos, y eso sélo
se puede conseguir apostando por un empleo de calidad y con derechos, basado en
contratos fijos y fijos discontinuos. Ya que la calidad turistica consiste en trabajador
satisfecho y motivado igual a turista satisfecho y feliz.

En definitiva nuestro reto es hacer del Turismo un motor de nuestra economia, que
sirva de palanca para el cambio hacia un nuevo modelo productivo, que ponga la
economia al servicio de las personas, en condiciones de igualdad, derechos,
bienestar y sostenibilidad ambiental.
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UGT y CCOO denuncian “La cara B del turismo en Espafia®

Los buenos resultados econdémicos del
% sector turistico espaiiol esconden
f.. condiciones laborales indignas

CF;‘ > MADRID, 19 DE SEPTIEMBRE DE 2016

- La actividad turisfica en nuestro pais ~que representa un 10,9% del PIB y cuenta
E'_ 5 : con 78.144 trabajadores afiliados a la Seguridad Social- revela, desde hace tiempo,
b una sostenida mejora econémica que certifican algunos datos:

« Incremento del gasto diario por turista (5,5%).

e Se mantiene el incremento en la duracién de los viajes turisticos (con un
ligero descenso del 0,6% respecto a 2015).

e Se incrementa la facturacion hotelera por habitacién ocupada en un 4,31%.

« De enero a julio el sector turistico espafiol ha crecide en viajeros un 7,85% y
un 8,87% en pemnoctaciones (respecto a 2014).

« El gasto tolal de los turistas internacionales que han visitado nuestro pais
durante el mes de julio ha sido de 10.257 millones de euros (un 7% mas que el
mismo periodo del afio anterior).

Pero tras el brillo de las cifras se esconde una cara “B” que pone en duda la
sostenibilidad de un modelo profundamente injusto:

» El incremento salarial ha sido, tan solo, de un 1% (negociado en convenio),
con caidas salariales del hasta el -30% (fuera de convenio y a causa,
fundamentalmente, de la externalizacién de servicios) lo que evidencia un

i crecimiento econémico en este sector que no se esté repercutiendo en los salarios
de sus profesionales. No hay reparto justo de la riqueza colectivamente producida.
s Precarizacién de las condiciones de trabajo de los profesionales del sector
, por efecto de la Reforma Laboral.
i » El blogueo en la negociacién colectiva sectorial ha dejado a un fotal de
431.532 trabajadores en un limbo laboral y con pérdida de poder adquisitivo.
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Indecentes niveles de temporalidad y baja calidad en la contratacion.

Rebaja en las condiciones sociales por la via de la externalizacion de aclividades.
Contratos parciales de corta duracién y temporalidad con el acortamiento de las aperturas
de hoteles de temporada.

Se esta consolidando un modelo de sector fragil, de gran volatilidad y con visién cortoplacista.
Estamos recibiendo un "turismo prestado”, no solo por los conflictos en la ribera del Mediterranec
y Oriente Préximo, sino también por la pérdida de ofros destinos europeos como consecuencia
de la amenaza terrorista. Sin olvidar la denominada economia no reglada (alquileres turisticos no
regulados) que rebaja las condiciones de los trabajadores.

Se esta vendiendo la idea de que el sector turistico espafiol se esta reconvirtiendo hacia un
modelo basado en el talento, la innovacion, la calidad y la cualificacion. No es cierto:

No se prima el talento, tan s6fo las jomadas maratonianas de trabajo y la aceptacion de
condiciones muy precarias en el desarrollo del mismo.

No hay innovacitn: se sigue potenciando un modelo caduco, paco sostenible (econémica
y medioambientaimente) y basado en el jow cost.

¢Calidad? Nunca habra calidad en el servicio si no hay calidad en el trabajo y en el
reconocimiento de unas condiciones laborales dignas.

La cualificacion requiere formacién y generacion de confianza en la proyeccion
profesional de los trabajadores. Si no se invierte en formacién ni se prima la
profesionalidad con salarios dignos, no habra cualificacion. Estamos ante un sector de
pasc para una parte de sus profesionafes.

Propuestas de los sindicatos para un cambio de modelo

Repercutir beneficios empresariales. en incrementos salariales de los trabajadores y
trabajadoras del sector. Un trabajador motivado es un trabajador justamente remunerado.
Inversion real en formacion de trabajadores que aporte calidad y cualificacién al propio
sector. Potenciar, entre otras, la figura del trabajador fijo discontinuo, que combina la
temporalidad del sector con las garantias juridicas de continuidad en el empleo.

Desterrar la cultura de la externalizacién de servicios como via para la precarizacion de
las condiciones laborales.

Sin renunciar al turismo de sol y playa, pues tenemos gran experiencia y recorrido en este
segmento, el sector debe diversificarse con propuestas de calidad que ofrezcan otras
alternativas: culurales, gastrondmicas, rurales, organizacién eventos... Es decir,
captacién de nuevos nichos de mercado que generen una mayor afluencia de turistas (y
con otros perfiles) y un Incremento en los ingresos.
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Ellado oscuro
del récord turistico

El alza de beneficios quintuplica la de los salarios

GARLGS MOLINA Madrid

1 turismo ha zido Ia acti-
vidad gue mejor ha re-
gistido la crisis econdimi-
ca. En 2010 llegaron a los prin-
cipeles destinos turisticos 52
millones de viajeros extranje-
ros; cineo afios degpués la cifva
pscendif a 68 millones y s la
tendencia de este afio no se
tuerce, es ficil que se llegue 2
10% 72 millones. Un aurnento de
20 millones que oo ha reper-
cutido por iguel a las empresas
¥ Jos trabajadores.
En esos seig afios, €l principal
indicador de rentabilidad de sec-

tor hotelero (ingresos por habi-

tacién disponible) ba subido un
329%, mientras gne os salarios
pactados en convenio po han cre-

rido més de un 1% annel entre |

2012 y 2015 ¥y apenas estin re-
puntando un }17% en lo que va
de aftn. Dicho de otra maners, 1os
beneficics de las empresas del
sector han crecido cinco veces
mis que las remuneraciones de
las personas dadas de altaenla
Segurided Social.

En epe escenario, lns federa-
ciones de Serviclos de DGT ¥
CC OO0 hicteron piblico ayer un
informe denunciandoe] extess
de temporalidad, precariedady
frande en un sector QUE FENETE
més del 10% del PIR y del em-
pleo en Espafie. José Maria Mar-
ines, secretario general dela Fe-
deracion de Servicios de CC DO,
dibujé wn panorams radical-
mente diferente al que plasitean
las patronales. “El 97% de las
nuevas conLrateciones sox tem-
porales v de &stas, el 50% es a
tiempo parcial. Estos son los
datos oficizles, porque las tasas
de actividad son mmy superiores
y revelan que hay mucha gents
contratada a tiempo parcial
que realrnente trabaja a tiempo
completo ¥ que no cobra las
horas extra”, subrayd,

El informe, titulado La cera b
del wrismo, revela que el ele-
vedo nimero de contratos tem-
porales esconde situaciones
frandulentas, “0 estin cubrien-
do una necesidad permanente o
afin siendo temporales, a1 ha-
cerse para cubrir temporadas
altas en €] sector, debetfan rea-
zarse hajo la modalidad de fijo
discontinyo”

Martinez cifrd en un 20% el
porcentaje de horas que no san
abonadas a esos irabajedores
contratades a tiempo parcial
que realizan sujornada a Hem-
po cempleto. “Se estd destru-

L
Camareros eh Una terraza en Sevilla, FFe

yendo empleo de calidad por
precario”, afiadi6 ¢l seeretario
general de la nuava Fedaracion
de Servicios, Movilidad y Con-
sumo de UGT, Miguel Angel Ci-
Tleros.,

En su opinifn, se esth pro-
duciendo un blogueo generali-
zado en 1o negociacin colecti-
v, con més de 26 convenios pa-

CC 00y UGT denuncian
convenios “fantasma’
de empresas cuyo fin
es rebajar fos sueldos

ralizadps que afectan a cerca de
432,000 trebajadores. "Este sec-
1or eftd sostenido sobre las con-
diciones de precariedad de sas
empleadog’, reveld.

Su homéloge en CC GO de-
mneid ke existencia de conve-
nios de empresa “de cartén pie-
dre” que permiten rebajar los
salarios ¥ 1as condiciones de tra-
bajo a 1os empleadios por 1a pre-
valeneia que la filtima reforma
laboral, en vigor dexde ¢l afio
2012, presta a los convenios de

v il

empresa frente a los sectoria-
les o territoriales. “Esto provo-
¢a que hays trabejadores gue de
un alza salarisl del 1% en eon-
venio pasen & percibir un 30%
menos de salario por las con-
diciones laborales fijadas por su
compaiiia® remarcé. Martinez
jdentifict a mujeres, jovenes y
srabajadores en los departa-
mentos de pisos como 105 co-
Jectivos més perjudicados por
e5e precarizacion del empleo.
Los sindicatos también de-
gunciaron la fale de regulacién
de ln oferta "alegal” de aloja-
miente turistico, “en la gue
naedie paga impuestos ni coti-

" gaciones a la Segutidad Soefal”

Para corTegir esa situacién, las
organizaciones sindicales re-
clamaron al Ejecutivo central
*me Impulse un pacto en co-
ordinacién con las comunida-
des auténomas para que aflo-
ren este tipo de viviendas, para
que sc puedan comercializar de
una forma reglada y asi acabar
con Ja cumpetencia desleal y el
intrusismo”. CC. D0 y UGT cat-
culan gue un tercio del emplea
generado en este tipo de acti-
vidades no se declara.
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Economia/Turismo.- UGT y CC.00.
convocan movilizaciones el préximo 27
para reivindicar un trabajo digno en el
turismo

Europa Press | 19 sep, 2016 © 13:34

Denuncian la contratacién fuera de convenio y el dafio de la oferta no reglada al sector

MADRID, 19 (EUROPA PRESS)

CC.00. y UGT han anunciado este lunes la convocatoria de una jornada de movilizacién a nivel
nacional el proximo 27 de septiembre, Dia Mundial del Turismo, para denunciar la ‘cara B del
turismo' con una mayor explotacién laboral sustentada en salarios més bajos, precariedad
laboral, falta de negociacién colectiva y aumento de la externalizacion:

En una rueda de prensa conjunta, los representantes de las federaciones del sector servicios de
ambos sindicatos denunciaron que mientras ia rentabilidad turistica ha crecido un 11,45%, los
viajeros un 7,85%, y las pernoctaciones un 8,87%, el empleo solo lo hizo un 5% siendo enla
mayoria de los casos puestos de trabajo temporales, de baja calidad y con altas cargas de
trabajo.

“El récord turfstico se ha convertido en un récord de precariedad laboral, de cargas de trabajo, de
externalizaciones y de aumento del fraude, donde los trabajadores se han convertido en la ‘Cara
B' de la industria turistica espafiola’, afirmé el secretario general de CC.00. del érea de Servicios,
José Maria Martinez.

Segun explicé, el 97% del total del nimero de contratos es precario y el 50% de las
contrataciones son a tiempo parcial por lo que "el éxito del sector se sostiene sobre la
precarizacion de las condiciones de los profesionales”. "Las tasas de temporalidad son
indecentes", lamentd.

EL MAS AFECTADO POR LA REFORMA LABORAL.

Los sindicatos denuncian los datos oficiales no se corresponden con el empleo declarado y que
se trabajan "mas horas de las contratadas”, lo que supone un fraude a la Seguridad Social y
afaden que el sector turistico es "el mds afectado por las consecuencias de 1a reforma laboral”,

En este punto CC.00. resalta la "enorme tasa de horas extras no declaradas”, segun sus cifras en
torno al 20% del total, que en muchas ocasiones son pagadas en dinerc negro y no son
cotizadas a la Seguridad Social, "en el mejor de los casos, porque en c¢tros ni se pagan'.

hitp:/Awwwv bolsamania comy ?sectioreprirt&story fd=1715814&
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Asi los sindicatos denuncian que la precariedad laboral en el sector turistico es muy altay que fa
contratacion a través de empresas multiservicios fuera de convenios ha provocado que los
salarios, por ejemplo de las camareras de pisos, lleguen a ser hasta un 30% menos que lo que
garantizan los convenios sectoriales.

APUESTA POR EL TURISMO DE CALIDAD Y EXCELENCIA DEL SECTOR.

Por ello, y con motivo del Dia del Turismo, ambos sindicatos realizaran una declaracién pidblica
para defender una modernizacién del modelo turfstico “favoreciendo una tendencia de calidad y
de excelencia del sector”.

para el secretario general de FeSMC-UGT, Miguel Angel Cilleros, el crecimiento turfstico no ha
tenido su repercusion en los salarios. "Y con estos niveles de pobreza laboral no habré turismo
de calidad’, advirtié.

Ademds, denuncié que desde la Administracién no se persigue suficientemente la economia
sumergida en la actividad "no reglada” que supone ciertos tipos de alquileres turfsticos “con el
dafio que eso supone para el sector y para el conjunto de la economia espafiola’.

"Uno de los principales retos a afrontar por la industria turistica espafiola es la apuesta por
mejorar la relacién calidad-precio-servicio para que \os millones de turistas que nos visitan se
vayan contentos y satisfechos. La calidad turistica consiste en trabajador satisfecho y motivado
igual a turista satisfecho y feliz’; explicé e secretario federal de Politica Institucional de la
Federacion de Servicios de CC.00., Gonzalo Fuentes..

Con motivo del Dia Mundial del Turismo, las organizaciones sindicales han convocado un acto
"eonmemorative y reivindicativo™ y con el apoyo de otras asociaciones profesionales como la
Asociacién de Cocineros y Reposteros de Madrid, la Asociacién de Maitres Camareros de
Espafia, Ja Asociacién Espafiola de Gobernantas, y la Asociacién Nacional de Conserjes de Hotel
se llevarin a cabo asambleas y ruedas de prensa en cada comunidad para informar de la
situacién del sector.

Descargate el manual de inversion y aprovéchate
de las bajadas de precio.

hUpJMws.bnlsmrﬁacuﬂ?secﬁqurim&shry_l#1715814&
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Termporada estival 2016

CCOO y UGT denuncian la precariedad de
los nuevos empleos turisticos

El buen comportamiento del sectordurante este verano ha tenido su reflejo en ef empleg turfstico, que ha
registrado un buen nivel de contrataciones. Sin embargo, es "precario, a tiempo parcial y en muchos casos
fraudulento’, afirmé ayer el secretario general de CCOO Servicios, José Maria Martinez, quejunto o
UGT presentaron un balance de la evolucion del mercado laboral en la Gltima temporada estival.

Hasta el pasado mes de agosto, mas de 50 millones de viajeros internacionales visitaron
nuestro pais, casi un 8% mas que un afio antes. Sin embargo, para ambos sindicatos el
turismo espanol tiene una "cara B", y es que, segln destacaron ayer, los indicadores récord de
la industria turistica en 2016 llevan aparejados "un récord en precariedad laboral”.

José Maria Martinez sostiene que os datos oficiales no se corresponden con el empleo
declarado y que se trabajan "mas horas de las contratadas”, lo que supone, ha dicho, un fraude
alaSeguridad Social.

Paralas organizaciones sindicales mayoritarias en este sector, el turismo es la actividad
mas afectada por las consecuencias de la reforma laboral. Aseguraron gue las cifras turisticas
"esconden falsos auténomos y contratos formativos, subcontrataciény
externalizacién"

Los sindicatos denuncian que han proliferado los contratos a través de empresas

multiservicios.

Hosteltur
CCOOQ puso de relieve Ia “enort :las en torno al 20%
del total, segln sus cifras. Aderr |, |, " v gue han proliferado

los contratosatraves deempresas multlserwcms por lo que laremuneracién, seglin sus

En los mismos términos se pronuncid el secretario general de FeSMC-UGT, Miguel
Angel Cilieros, que expuso que el crecimiento turistico no esta teniendo repercusion en los

hitp: e hosteltur.com/1 18067_ccoo-ugt-demuncian-precariedath nuevos-empleos-turisticos himl
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salarios. "Con estos niveles de pobreza laboral no habré turismo de calidad" afiadio.

Denuncié también que desde la Administracidon "no se persigue laeconomia sumergida”
en la actividad "no reglada” del alquiler turistico.

Revertir el modelo

Los sindicatos rechazan que el sector turistico se esté reconvirtiendo hacia un modelo
basado en el talento, lainnovacion, [a calidad y la cualificacién, como se quiere hacer creer
desde algunos ambitos. En este sentido proponen una serie de alternativas paraimpulsar
esta transformacion:

-Repercutir beneficios empresariales en incrementos salariales de los trabajadores.
-Inversién real en formacion, que aporte calidad y cualificacién.

-Potenciar, entre otras, la figura del trabajador fijo discontinuo, que combinala
tempaoralidad con las garantias juridicas de continuidad en el empleo.

-Desterrar la cultura de la externalizacidn de servicios como via para la precarizacién
de las condiciones laborales.

-Sin renunciar al turismo de sol y playa, el sector debe diversificarse con propuestas que
ofrezcan otras alternativas y capten otros nicho de mercado: culturales, gastronémicas,
rurales, organizacién eventos..,

Ei 27 de septiembie

Por otro lado, con motivo del Dia Mundial del Turismo, el préximo dia 27, las
organizaciones sindicales han convocado un acto "conmemorativo y reivindicativo"
con asambleas y ruedas de prensa en cada comunidad auténoma para "informar de las tasas
de precariedad” en cada region.

HOSTELTUR

- actualidad@hosteltur.com

Comentarios
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Libre, Sindlcates, Contratosinormeas De Trabajo, Empleo,
Selarios Y Pensionas.

Las federaciones de Senicios de CCOO y UGT anunciaron este knes
la corvocatoria de aclos de movilizaclén a nivel naclonal los dies 26 y
27 de septiembre, & propdsito del D Mundial del Turlsmo que se
celebra |a semana que visne, con el objetivo de demunciar la *cara B
del turisme” y reivindicar unas condiclones de trabajo "dignas” en este
secior.En una nieda de prensa en ia sedo de UGT Madrid, las
organizaciones sindicales Jamentaron que de enero a julo la
rentabiidad de! turismo crecld més del 11%, el nimero de viajeros lo
hizo un 7,8% y las pemoctaciones avanzaron un 8,9%, mlertras el
empieo ko hizo un 5,3%, con tasas de precariedad muy grandes”.En
este senlido, indicaron que mas del 97% de los contratos que se han
realizado son temporales, més de ia mitad son a tiempo parcial, v la
remuneracion es un 30% menor.Ests “elevado niimero” de tsmparales . o
“esconde sltuaciones fraudulentas™, ya que, o eslén cubriendo una 3 oy - F'
necasidad permanente, o deberkan ser conlratos fijos discontinuos si Wis 2 :

estan cubriendo temporadas alias.Por allo, el representarte de UGT, ; WCON CABEZ A
Migug! Angel Cilleros, afinmd que “el crecimiente scondmico no se estd . :
teniendo ningiin efecto sobre los salarios” y de esta manera, “se estd
consolidando un modelo de sector fragil, de slta volatilidad” y con una
visidn cortoplacista Alrespecta, Clleros advirtié de que parte del
trisme es prestado, como consecuencia del iarerismo en akgunos
kigares europeas, ¥ por elio, "'no podemos abusar” de este, asicomo
sefald la “amenaza” que suponan ks alquileres turisticos no regifados
vy la falta de participacion de la Administracidn Pdblica con mas E =
inspecciones de trabajo.Por su perte, of representante de CCOD, José ! :

Maria Martinez, agregé en la misma iihea que no se ests i
aprovechando la opertunidad que brinda una coyuntura muy favorable i
delturismo”, a juzgar por ks datos.Por elo, insistieron en que el

S0 gl rein i ASOCRDR
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modelo que se estd promoviendo en la actuglidad estd “caduce”, que Firanzae con cabeza
ha habido un “ataque sin precedentes” al Estade de Bienestar y con Los bancos empiezan a responder por
elio, al wrismo, y que hay que buscar otra férmula "sin renunciaralsoly 144 pisos que la promotora Aifos no
playa”, perc que se base en la cualificacion, porque "N habrd un entregb
turisme de calidad si no hay profesionales de calidad®, asegurd
Clileros, “Esperemos que aunque sea an funciones, el Goblemo tome ggu‘g“ 3":’ & ‘:‘::Ea’.’ ?rﬁ:agfn“mm"
canclencia de que el sector turistico no solo es hablar de cifras R r::ir;s r'; o .::o: e nisos rge.
macroecondmicas”, affadié.EL LOW COST NO APORTA ’
VALORPreguntados por el modslo de negocia de merofineas de bajo LO MAS VISTO
cosle que fraen turistas 4 Esparia, los representanies de ambos
sindicatos aseguraron gue eliow cost "no aporta valor” y *no es ko gue
refusrza un sector turistico potente en nuestro pals™ Ante este shuacion, |
las movilizaciones convocadas terxiran lugear los dias 26 v 27 de
septiembre enlas distintas provinclas a nivel nacional, a propésite de
la celebracion del ‘Dia Mundial del Turisma® el 27 de septiembre que
llevara por lema "Turismo para lndos: promover la aceptabilidad
universal’, yque emtre sus objetivos contempla el de formentar proyecios
que mejoren la accesbilidad de persocnas con discapacidad.Ademas,
entre los actos, ol dla 26 se leerd yfimmara una declaracion piblica a
favor de una industria turistica “de calidad”, que cree empleo estable y

- de fuluro, y demandarén al Goblemo gue Impulse un pacto en
coordinacion con las comunidades auténomas para hacer fronte afa
oferta "alegal” del furismo. Para CCOO y UET, es clave una "nacesaria
y permanants formacidn de los recursos humanos™ y ura
"modemizaclon del modelo turkstico™.

Primaras paginas de los diarios liegados
esla noche & nuestra redaccifin

Se enfrenta a siete aflos de carcel par
controlar a su novia con una app espla

Por qué Google Maps difumina ef restro
de las vacas en sus folos

Detianen al sospachoso Ahmad Rehemi
fras un tirotec an Linden

Un incendio en una zma forestal afecia
a Collserola en Nau Barris

suscrbetea gl @

Rsacibe las mejaores noticies del momento en 1 emall

(% B O

Diregciﬂn de s-mal} Reoibir

]

Acupio las condiciones de Lso

b comentarios Ordenar por Lo mas reciente

Afiade un comentario...

12 Consulta
Preoperatorla

IR Fecebook Commens Phgin

Publlded

Descubre e} nuevo Nissan  Este ex-smploado gana Mds duro. Mds inteligente,

LEAF 100% sléctrico par mas de 1 Millén de Euros Mas econdmico.
180€/mes* + Plan MOVEA en internet, Lee Mis...
incluido

H‘-'H 3 ’ |
dizAr05a tus galas

Mésteres en ICADE
Business School, marca la,

Gama Fiat 5001 ahora
dasde 10.990€ con 4 afios

AHM Instalaciones y
Servicios, especlalistas en

instalaclén de calderas en de garantia y plan PIVE 8§ diferencia.
Madrid
Udimas noticlas
07:356 » Catalanizar Espaiia o cémo darle la vuelta a la tortila indspandentista ahora Y
07:35 » Rajoy recala ssta martes sn San Sebastidn para apoyar is campania de Alonse con una La justicle eurapes defiende $ore Incidde n'que
visita & Tecnslia exiparsr | Indampizacidn ds tados los effuerok
fijoz y temporales ”“e‘F". o .nmf;,!

07:32 » Jordania celebra hoy elecciones a la cimara baja del Parfamento

07:26 » hvestigadores avanzan en la comprension tel mecanisme neural de la simulacidn mental

Detisnen al sosprchoso
Ahinad Rahaml tras un tiroteo
en Linden

echom
Ahm-dhﬁalmmf ¥a
datenido repun 4
tirotea an Linden NJ«

hitp: /e | ainformacion.corfeconormis-neg ocios-y-finarzesAurismo-y iempo-llbra/AMPLIACION-SIND ICATOS-MOVILIZACION ES- SEPTIEMBRE-REL, .. 25




2082016

&

20 de sepllembve de 2018 07:68:01

¥ ONDAS 20 5(4[\/|

Los sindicatos comvocan molizaciones 26 v 27 de saptiembre para reivindicar un trabajo digno en e! sector furistico | Economia | Servimedie

contaclr  mapa del silo

"\ Lider en informacitn Sacial

Noticias

Infcie l Neticlas | Economla |

Koticlas

Economia

19/409/2016 13:18

Los sindicatos convocan movilizaciones 26 y 27 de
septiembre para reivindicar un trabajo digno en el
sector turistico
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Las federaciones de Serviclos de CCOO y UGT anunciaron este
lunes la convocaloria de actos de movilizacldn & nivel nacional los
dias 26 y 27 de sepfiembre, & propésito del Dia Mundiai del Turismo

Uy gue se celebra la semana que viene, con al objstivo de denunclar la
ﬁ Uinkedin “cara B del turismc” y reivindicar unas condiciones de trabajo
"dignas” en este sector,
5§ oo En una rueda de prensa en la sede de UGT Madrid, las organizaciones
Envar sindicales lamentaron que de enero a Julio la rentabilidad del turismo
crecié mas del 11%, el nimero de vigjeros lo hizo un 7,9% y las
E'_,:j Imprimir pernoctaciones avanzaron un 8,9%, mientras el empleo lo hizo un
- 5,3%, con "tasas de precariedad muy grandes”.
Q Gomentar '

En este sentido, indicarcn que mas del 97% de los confratos que se
han realizado son temporales, més de la mitad son a tiempo parcial, y
la remuneracidn es un 30% menor.

Este "elevade numerg” de temporales "esconde situaciones
fraudulentas”, ya que, o estan cubriendo una necesidad permanente, 0
deberfan ser contratos fijos discontinuos si estan cubriendo
temporadas altas.

Por 8llo, el representante de UGT, Miguel Angel Gilleros, afirmd que “el
crecimiento econdmico no se estd teniendo ningdn efecio sobre ks
salarios” y de esta manera, "se estd consolidando un modelo de sector
frégil, de alta wolatlidad" v con una vision cortoplacista.
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Al respecto, Cileros advirtid de que parte del furismo es prestado, +ieldes

como consecuencia del terrorismeo en algunos lugares europeos, y por Liwia de medallas en la piscina para
sllo, "no podemes abusar™ de este, asl como sefialé la "amenaza” que Espafia en ef séptimo dia de Rio 2018
suponen los alquiteres turisticos no regulados y | falia de participacion 16/09/2016 5:01

de la Administracién Publica con més inspecciones de trabajo. Espafia luchara por su primer oro

Por su parte, el representante de CCOO, José Maria Martinez, agregd paralimpico en baloncesto en silla de
en la misma linea que "no se esta aprovechando la oporiunidad que nuedas

brinda una coyuntura muy favorable del turismo”, & juzgar por los 16/08/2018 0:48

datos, Kim Lépez abre el medallero espaiiol

- . . con om en lanzamiento de peso
Por ello, Insistieron en que el medelo que se estd promoviendo en la 0%9!20?6 11:mm P

actualkidad esta "caduce”, que ha habido un "ataque sin precedentes”
al Estedo de Bienestar y con ello, al turismo, y que hay ‘que buscar
otra férmuta “sin renunciar al sol y playa®, perc que se base en la
cualificacion, porque "ne habra un turismo de cafidad si no hay
profesionales de calidad”, aseguré Cilleros.

"Esperemos que aunque sea en funcicnes, el Gobiernc tome
conciencia de que el sector luristico no solo es hablar de cifras
macroeconémicas”, afiadid.

EL LOW COST NO APORTA VALOR

Preguntados por el modslo de negocio de aerolineas de bajo coste que
traen turistas a Espana; bos representantes de ambos sindicatos
aseguraron que el low cost "no aporta valor” ¥ "no es lo que refuerza
un sector turistico polente en nuesiro pais”.

Ante esta situacion, las movilizaciones convocadas tendran fugar los
dias 26 y 27 de septiembre en las distintes provincias a nivel nacional,
a propésito de la celebracién del *Dia Mundial del Turismo' €127 de
septiembre que llevara por lema Turismao para todes: promover la
aceptabifidad universal, y que entre sus chjetivos contempla el de
fomentar prayectos que mejoren la accesbilidad de personas con
discapacidad.

Ademas, enfre los actos, el dia 26 se leerd y firmara una declaracion
plblica a favor de una Industria furistica "de calidad”, que cree empleo
estable y de futuro, y demandaran al Gobiermo que impulse un pacio

Feta woh etz riet 2naliticas.; kst dp reverde? M unsimarsin sobre 1a noftos de cordies [ Agepter |  Rechazer |

Fara CGOO y UG, es clave una "necesaria y permanente formacion
de los recursos humanos* y una "modernizacién del modelo tristico™
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Lossindicatos se movilizan contralaprecariedad en el turismo

CCO0 yUGT convocan una jomiada de movilizacion el dia 27 en
1odo el Estado para denundiar bos bajos salarins y las horas exiras

MADRID -CC30. y UGT anunciaron
ayer la convocatorin de nns jornada
de movilizackin a nivel estatal € prg-
ximo 27 de septiembre, Dia Mundial
del Turismo, para denunclar la cars
Bdel turismo con una meyor explo-
tacidn Jaborel sustentads en salarios
més bajos, precarieded laboral, fal-
ta de vegociacion colectiva y Bumen-
to de la exrernalizacidn.

En una rueda de prensa conjunta,
1os representantas de las federncto-
ves del sector servicios de ambos
sindieatos demtinelaron que mien-
tras la rentabilidad turistica ba ore-
cidown 11,45%, las visteros un 7,85%,
¥ 1as pernoctacionsas un B,87%, €l
ernpleoselo 1o hizo un 5% siendp en

Ia mayoria de los casos puestos de
trabajo temporales, de baja calidad
¥ ron altas cargas de trabajo.

"El rérord muristico se ha cotver-
tido en un réeord de precariedad
laboral, de cargas de trabejo, de
externalizaci ydea del
frande, donde los trabajadaores se
han convertido en 1a cara B de la
industria turfstica espafiola”, afir-
mé ¢l secretarlo general de CC.0O0.
del firea de Serviclos, José Maria

Martinez,

Segiin explicd, el 97% del intal del
niimero de coniratos es precario y
€] 50% de las contrasaciones son &
tiempa parcial por 1o gue "e) éxito
del seclor s sostiene sobre la preca-

rizacion de les condiciones de los
prufesionales”, “Las tasas de ternpo-

.ralidad 2on indecentes”, larnents,

EL MAS AFECTADO POR LA REFORMA
Lo sindicetos denuncian que Jos
datos oficiales no se corresponden
con el empleo declaradoy que se tra-
bajan “mds haras de las contreta-
das”, lo que supone un freude a la
Sepuridad Sochal y afiaden que «f
sector huristico es el mas afectado
por las consecuencias de la reforma
laboral”.

CC.O0. resalta 1a “enormme tasa de
horas extras no declaradss”, segin
sus cifras en torno al 20% del total,
que en muchas ocasiones son paga-
«das en dinero Regro ¥ 1o son eotiza-
das a la Seguridad Social, “en el
mejor delos casos, porquc en otras
o se pagan”. Asf, los sindicatos

& Aumento de ke activided
Segun denunciarch los sindica-
tas ayer, el sector ded turismo
sigue mejorando sus nlmeros.
La rerfabilidad turistica ha qed-
do més det 1% y & nimere de
viajeras lo ha heche un 8%, $in
embargo, el empleo solo lo ha
hecho un 5%.

@ Contliclones, Sinembargo, ks
condidones de trabajo no mejo-
ran La mayor parte de kos contra-
Tos son femporales, de forma qua
el 97% de las contrataciones son
precarias y el 50% a Tietrpa par-
cial segin las centrales. Adenis,
aumenta e fiempa de trabaje y ks
hores extra no pagadas.

denuncian gue 1a precariedad labo-
talen el sector taristico ex moyalfa
¥ que la contratacicn a ravés de
empresas multiservicios fuers de
eonvenios he provecadn gue s sela-
rios, por ejemplo de 1as camareras
de pises, lleguen a ser hesta uo 30%
menes que lo que garantizan los
convenias sectoriales,

Por ello, ¥ con rotivo del Dia del
Turismo, smbos sindicatos realiza-
ran una declaracidn piblica para
defender uns modernizacion del
modele turistico “favoreciendo una
tendenciz de calidad y de excelen-
cln del sector”. Para el secretirio
general de FeSMC-UGT, Miguel
Angel Gilleros, el crecimientn turfs-
tiee na ha tenido su repercusidn en
los salarios. *Y con estos niveles de
pobreza laboral no habri turisme
de ralidad”, advirtia. - PEIA
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Dos de cada diez
horas extras se
trabajan en negro
en ¢l sector de

Ja hosteleria

52 LUCIA PALACIOS N

MADRID. El turismo estd cose-
chande unos resultados econd-
micos sin precedentes pero, al
mismo tiempo, es el sector que
mis empleo precario esti gene-
rando, consecuencia dela dltma
reforma laboral. Asi lo denuncia-
1on ayer UGT y CC OO en una
rueda de prensa conjunta en la
que anunciaron moviliz aciones
para el 27 de septiembre.

Como prueba ponen de relie-
ve que un 97% de 1as nuevas con-
trataciones (78.000 en los dlti-
mos sietes meses) son tempora-
les y, de éstas, el 50%esa tiem-
po parcial. Este tipo de contratos
lo que contribuye -asu juicio— es
a incentivar la economia sumer-
gida. Asi, un 20% de las horas ex-
tras trabajadasenla hosteleria se
hacen en negro -segin los sindi-
catos-, 1o que significa que obien
no se cotizan o en el peor de los
casos ni siguiera se pagan.

Y esto sucede mientras el gas-
to diario por turista se ha incre-
mentado en un 5,5%, la factura-
citn hotelera por habitacién ocu-
pada se ha elevado un 4,31%, &l
niirmero de viajeros ha crecido un
7,85% de eneto a julio y el de per-
noctaciones ha subidoun 8,87%
respecto a 2014

Por el contrario, el salario de
los trabajadores se ha incremen-
tadoun 1%. Y eso en el mejor de
Jos casos, pata aquellos que for-
man parte de algin convenio.
Porque las retribuciones de los
que no pertenecen 2 ninguno se
han devaluado entre un 30%y
un 35%. Los sindicatos denun-
cian adernds que el bloquecenla
negociacién colectiva sectorial
-.ahora mismo hay 26 convenios
congelados— ha dejadoa mas de
431.000 trabajadores (un 40% del
total) en un limbo laboral y con
pérdida de poder adquisitivo.
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Dos de cada diez hdras
extras en la hosteleria
se trabajan en negre

FRECARIEDAD

El turismo, en pleno auge, es por
otra parte el sector que més em-
pleo precario estd generando. Asi
lo denunciaron ayer CCOO y
UGT, que aseguran que un $7%
de las nuevas contrataciones son
temporalesy, de éstas, el 50% a
tiempo parcial. Contratos que
contribuyen -a su juicio- a in-
centivar la economia sumergida.
Asi un 20% de las horas extras
trabajadas en la hosteleria se ha-
cen en negro, lo que significa que
0 1O se cotizan O No se pagan, DV
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El verano cierra con 27,6 millones de
turistas y un maxime historico de gasto

Los extranjeros dejan en Espafia 27700 millones
de euros entre julio y septiembre, un 8,2% mas

José Maria Triper MADRD,

Los resultados del turismo enla
campafia de verano han superade
todas las expectativas, tanto las de
los empresarios tomo la de lapro-
pnaAﬂmmstmm&n,mncmﬂum:-
vos méximos histiricos en Ias lle-
gadas de extrenjeros y en el gasto
de los turistas, y con un importan-
te repunte del emples, que superd
los 2,3 millones de trabajadores.

A felts de un dfa para que teymi-
pe sl verano meteorolbgice, las es-
timsciones oficiales de 1a Secreta-
rin de Estado de Turismo apuntan
aun crecimiento del 94 por ciento
en Iz llegadas de turistas interna-
cionales entre los meses de julioy
sepmmbre,lmtﬂalcmunmtnl
de 276 millones de turistas, lo que
sapona 24 millmes de Negadas més
gue en el mismo periodo de 2018,

En la misma linea, las primeras
estimaciones del gasto de los turis-
tas intermacionales en este tercer
trimestre muestran un crecimien-
to teranual del 8,2 por cients, al-
canzandouna cifraen tormn a 27700
millones de euros, que an términes
absohetos supmnenz.oﬂomﬂlones
de euros mis que en tos mismos

manday delas ventas g2 ha traduci-
do tambidn en una mayor creacién
de empleo en el sector; que en los
tres meses centrales de verano cre-
ciéun 5,6 por ciento respecio a julio
septiembre de 2015, fusa que pese &
suponerung evidente mejoriaes 3.8
punto inferior 2t aumento en las e~
gadasy 2,6 pintos ] del gesto.

- A pesar de elio, Jos datoa de afi-
liacion ala Seguridad en activida-
des turisticss registran un velor me-
dio de 2327213 trabajadores afilia-

El turismo espafiol sigue en récord

Llegada de turistas irternacionales por meses, varfazidn anual, en %

16,1
i 137
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dos en alta laboral, aproximada-
miente 123,000 trabajadores mis
que en el tereer trimestre de 2015

Tiuristas prestados

A nivel empresariel, y sungue to-
davia no hay dates concretos, los
resultados de la temporadz de ve-
rano confinman las favorables ex-
pectativas de los empresarios tu-
risticns, que reflejaba el ditimo in-

forme de Bxceltur, priblicado el pa-
sadko maes de juljo, en el que el 575
por clento de 1os gestores de las em-
presasturfsticas espafiolasespera-
ban un inctemento de las ventasen
¢l tercer trimestre, que en el 53,8
por clentd de los casos se traducia
en mejores resultados, respecto s
Jos ya muy positivos registros de Ja
ternporada de verano de 2015,
Alahora de analizar estos nue-

alpeeisnnnl

wos resultados hietbricos del turis-
mi espafio] conviene tener en Cubn-
ta que estén influidos favorable-
mente por Ja inestabilidad geopo-
litica en Turqufa y los paises de la
orilia sur del Mediterrineo, Egip-
to y Tiinez fundamentalmente, que
3t derlvanitlo hacia Espafin un fu-
jo de “turistas pr:stndos" quela
agpciacion Exceltur es-

fims en 37 millones de legadas adi-

Las llegadas crecieron un 94% y el empleo sube
el 5,6% superando los 2,3 millones de trabajadores

cionales para el conjunto de 2016.

En eqniraste con el esplendor de
1ns eifras de resultndos, los sindies-
105 CCO0y UGT deineiaban ayer
1o que dencminaban la care B del
tyrismo y anunciaban lz convoca-
torie de una jornada de moviliza-
cién a nivel nacional el préximo 27
desephmbrﬁbfal&mdll] del Tu-
rismo, pars denunciar la “explota-
citm Jaboral sustenteda en salarios
mésbajos, precariedad , falta de ne-
gociacidn colectiva y sumento de
ln externalizacién.

En utia rueda de prense eonjun-
tn, los representantes de las federa-
clones del sector servicios de am-

Los sindicatos
denuncian gue un
97% de contratos
SON Precaros
y el 50% parciales

bos sindicatos explicaron que mien-
tres la rentabilidad turistics hacre-
cido un 1145 por ciento con datos
haste julic, los visjeros un 785 por
cienty , y las pemoctariotes un 8,87
porcumm,el empleo solo lo hizo
un 5 por ciento siendo en la mayo-
ria de los cesos puestos de irabajo
temparales, de baja calidad y con
altas curgas de trabajo.

“E] secretario genersl de CCOO
del irea de Servicips, José Marfa
Mirtinez, resalid que el 97 por clen-
to del totel de contratos es preca-
rioy €l 50-por ciento de las contra-
tacioies son a tiempo parcial, por
1o que “el &xito del sactor se sostie-
pe sobre la precariedad de las con-
diciones de los profesionales”
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Verano récord
de turismo...

y de trabajos
precarios

L MUNERA MADRID
Este verano se han batido todos
1os récords en €l sector turistico.
Exceltur calcula que 1a campahia
se cerrard con 74 mifllones de vi-
sitantes extranjeros, seis millo-
ties més que el efio pasado. Ade-
més, se ha incrementado un
5,5% el gasto diarjo por turista,
ha aumentado también la factu-
raci6n hotelera por habitacion
ocupada en un 4,31% y &l gasto
total de los turistas internacio-
pales que han vigitado nuesiro
pafs durante €] mes de julic
fue de 10.257 millones de eu-
ros, un 7% més que en el mis-
mo perlodo del afio anterior
Sin embargo, ¢l crecimiento
econdinico en este sector no estl
i en los salarios, se-
grin denuncian UGTy CCOO. E]
incremento salarial ha sido tan
stilo de un 1% con cakias salaria-
Jes d¢ hasta el -30%. Ademds, €1
hioqueode la negociacitn colec-
tiva ha dejado a 431,532 trabaja-
dores en un limbo labaral ¥ con
pérdida de poder adquisitive. Y
hay altos niveles de temporeli-
dady se abusa de los confratos
parciales de corta duracitn.

TURISMO 'LOW COST'
UGT y CCOO denuncian que en
¢l sector turistico espafiol «n0 se
prima el talento, tan solo las jor-
nadas marstonianas de trahajo ¥
la aceptacién de condiciones
1nuy precatias; no hay innova-
ci6n, se sigue apostando por un
modelo besado en €] low cosbs.
Mientras 1a rentabilidad tu-
ristica ha crecido un'11,45%, el
empleo 610 lo ba hecho un
5%. «El éxito del sector se sos-
tiene sobre la precarizecion de
las condiciones de los profesio-
naless, afirmd el secretario ge-
neral de CCOQ del 4rea de
Servicios, José Marin Martinez.
Ammbos sindicatos exigen que
1os beneficios empresariales fle-
guen gl trabajador en forma de
aumentos selariales y reclaman
que se destierre 1a cultura dela
externalizacién de servicios
perque e estd usando «como
via pera la precarizacion de las
condiciones laboraless. Por 1ilti-
mo, aconsejan que el sector se
diversifigue con propuestas de
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Dos de cada diez horas extras de
la hosteleria se trabajan en negro

Los sindicatos alertan
de la precariedad en

el sector turistico pese
a batir todos los récords

It L. PALACIOS

MADRD. i, el turismo estiicose-
chando nnos resultados econdmi-
cos sin precedentes -en gran parte
gracias a ) Espafia estd saliendo de
eEta Crisis—, pero, por otra parte, &8
el sector que més emplee precario
estd generando. consecuencia dela

reforma laboral de 2012. Asi lo de-
nuncizron UGT y CCOO enuna
ueds de prensa conjunta en la gue
presentaron el informe L2 cara B
del turigme’ y anunciaron movili-
zationes para e} proximo 27 de sep-
tiembre, cuande se celebra el Dia
Internacional del Turismo.

Como prueba, ponen de relieve
gue un 97% de lag nuievas contrata-
ciones (78.000 en los iltimos sietes
meseg) son temporales y, de éstas,
€ 50% es a tizmypo parcial. Este tipo
Je contzatoslo que contribuye -2 51

juicio- esa incentivar la economia
sumergida, Asf, un 20% de las horas
extras trabajadas en la hosteleria se
hacen en negro ~segtn cdlculos de
1os sindicatos—, lo que significa que
o hien no se cotizan o en el peor de
105 casos i siquiera se pagam.

Y esto sucede mientras el gusto
diario por turistz 82 ha increments-
do enun 5,5%, 12 facturacidn hote-
lera por habitacién ocupada se ha
elevadioun 4,315, el mimero de via-
jeros ha crecido el 7,85% de enero e
julio y €1 de pernoctaciones ha su-

bido el 8,87% respecto a 2014... ot
el contrario, el salario de los freba-
jadores apenas se ha incrementado
8l 1%. Y eso en el mwejor de Jos casos,
para squellos gue forman parte de
algiin convenio, porgue las tetribu-
ciones de 1os que Nno pertenecena
ninguno se han devalusdo de me-
dia entre un 30 yun 35% de o pac-
tado. ¥ es gque el blogueo en la ne-
gociacién colectiva sectorial -gho-
ra mismo hay 26 convenios conge-
lados- ha dejado a més de 431,000
trebajadores (el 40% del total) enun
limbo laboral y con pérdida de po-
der adquisitivo. &N se estd aprove-
chando la oportunidad que brinda
una coyomtura rury favorable al tu-
nsmon, denunciaron José Maris Mar-
tinez, secretario peners) de servicion
de €C 0O y Miguel Angel Cilleros,
secretario generzl de FeSMC-UGT.
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Dos de cada diez horas extras se
trabajan en negro en la hﬁsteleria

Los sindicatos
denuncian que el sector
del turismo es el que més
precariedad en el empleo
esta generando

MADRID. 8i, el turismo esta co-
sechando unos resuttados econd-
micos sin precedentes ~en gran
parte gracias a él Espafia estd sa-
liendo de esta crisis—, pero, por
otra parte, es el sector que maés
empleo precario estd generando,
consecuencia de la reforma labo-
rat de 2012. Asi o denunciaron
ayer UGT y CC. OO. en una rue-
da de prensa conjunta en la que
presentaron el informe ‘Lacarab
del turismo’ y anunciaron movi-
lizaciones para el 27 de septiem-
bre, cuando se celebra el Dia In-
ternacional del Turismo.

Como prueba, ponen de relie-
ve que un 97% de las nuevas con-
trataciones (78.000 en los iltimos
sietes meses) son temporales y, de
estas, el 50% es a tiempo parcial.

Este tipo de contratos lo que con-
tribuye ~a su juicio- cs a incenti-
var la economia sumergida. Ast,
un 20% de las horas extras traba-
jadas en la hostelerfa se hacen en
negro -segiin céleulos de los sin-
dicatos-, Jo que significa que o
bien no se cotizan o en ¢l peor de
los casos ni siquiera se pagan.

Y esto sucede mientras el gas-
to diario por turista se ha incre-
mentado en un 5,5%, la factura-
cidn hotelera por habitacién ocu-
pada se ha elevado un 4,31%, el
ntmero de viajeros ha crecido un
785% de enero a julio y el de per-
noctaciones ha subido un 8,87%
respecto a 2014. Por el contrario,
el salario de los trabajadores ape-
nas se ha incrementado un 1%.
Eso en el mejor de los casos, pa-
ra aquellos que forman parte de
algriin convenio, porque Jas retri-
buciones de los que no pertene-
cen a ninguno sé han devaluado
de media entre un 30% y un 35%
de lo pactado.

Y es que &l bloqueo enla nego-

ciacién colectiva sectorial -aho-
ra mismo hay 26 convenios con-
gelados— ha dejado a mis de
431,000 trabajadores (un 40% del
total) en un Jimbo laboral y con
pérdida de poder adquisitivo.
«No se estd aprovechando la
oportunidad que brinda una co-
yuntura muy favorable al turis-
moy, denuncid josé Maria Marti-
nez, secretario general de servi-
cios de Comisiones.

A esto hay que afiadir la exter-
nalizacién del sector, que afecta
principalmente a las camareras
de piso, que contribuye a abara-
tar costes pero a costa de preca-
yizar las condiciones de los tra-
bajadores. «Se esté consolidando
un modelo de sector frigil, de
gran volatilidad y con visibn cor-
toplacistan, criticé el secretario
ﬁxeral de FeSMC-UGT, Miguel

gel Cilleros, quien augurd que
«con estos niveles de pobreza la-
boral no habra turismo de cali-
dad».
Lucia PALACIOS
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La hosteleria trabajaen
negro un 20% de horas

:: L. P. E] turdsmo esté cosechan-
do unos resultados econémicos
sin precedentes, pero es el sector
que més empleo precario esti ge-
nerando, consecuencia de 1a re-
forma laboral de 2012. Asilo in-
dicaron ayer UGT y CC OO tras
anunciar movilizaciones para el
préximo 27 de septiembre. Como
prueba, ponen de relieve que un
97% de las nuevas contrataciones
(78.000 en los dltimos sietes me-
ses) son temporales y, de éstas,
practicamente la mitad son a
tiempo parcial. Este tipo de con-
tratos lo que contribuye -a su jui-
cio- es a incentivar 12 economia
sumetgida. Asi, un 20% de lasho-
ras extras trabajadas en la hoste-
leria se hacen en negro -segiin
cilculos de las organizaciones sin-
dicales—, lo que significa que o
bien no se cotizan o en el peor de
los casos nd siquiera se pagan.
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Fraude en el 20% de horas
trabajadas en hosteleria

ALCIR RODRIGUEZ DEPAZ
Madrid

En un afio récord para el sector turistico,
UGT y CC.00. llamaron la atencién ayer
sobrela fuerte precariedad quesufrenlos
més de 1,3 millones de trabajadoresde la
hosteleria. “No se est4 aprovechando la
oportunidad gue brinda una coyuntura
muy favorable”, resumi6 José Maria
Martinez, secretario general de 1a fede-
racién de servicios de CC.00,, al tiempo
que se quejé de que €1 20% de las horas
trabajadas en el sector son fraudulentas.
Es decir, se generaliza la practica de pro-
Tonger la jornada sin cotizar por ello a In
Seguridad Social y, con frecuencia, los
trabajadores ni siquiera lo cobran en ne-
gro. Estos cilculos sobre “trabajo irregu-
lar”, explicaron los sindicatos, se basan
enladiscrepanciaentre losregistrosdela
Seguridad Social y lo reflejado en la En-
cuesta de Poblacion Activa (EPA),

«“ge pstd consolidando un modelo de
sector fragil, de alta volatilidad y una vi-
si6n cortoplacista”, denuncid el secreta-
rio general de servicios de UGT, Miguel
Angel Gilleros. Los dos sindicatos, que
preparan vna jornada de movilizacién
con motivo del dia mundial del turismo,
ponen el acento en la falta de correspon-
dencia entre Ja mejora de la industria tu-
ristica —mds viajeros, mas pernoctacio-
nes, incremento del gasto de turistas in-
ternacionales— y la evolucion de las
condiciones laborales y retributivas de
los trabajadores de] sector: “Récord de
precariedad laboral, récord de cargas de

- trabajo, récord desubcontratacion”, reza

el manifiestodelossindicatos. Entre ene-
ro y julio de este afio, destacaron, el nd-
mero de afiliados en hosteleria se mcre-
mentden mésde 78.000 trabajadores. De
ellos, tan sdlo el 3% cuentaconun contra-
to indefinido (va sea a tiempo completo,
fijos discontinuos o & tiempo parci ). De

FRELUCMGUA gl

SECCION: ECONOMIA

este 97% de temporales, alrededor de 13
mitad trabajan a tiempo parcial, “Latem-
poralidad esindecente”, opind Cilleros.

Los representantes sindicales recuer-
dan que detr4s de este “elevado” nimero
de contratos temporales hay “situacio-
nes fraudulentas”, porque se utilizan pa-
racubrir necesidades permanente o para
puestos gue deberian ser ocupados por
fijos discontinuos. Ademsds defienden
que, junto ala tem ralidad, Ja precerie-
dad est4 aumentado por la subcontrata-
ciény externalizacién de algunos depar-
tamentos de los establecimientos hotele-
ros. Y destacan la situacién de las
camareras de piso, envueltas desde hace
meses en una lucha para denunciar el
fuerte aumente de su carga detrabajoyla
devaluacién de hastael 40% del salarioal
pasar a trabajar través de empresas sub-
contratadas, '

Finalmente, CC.00. y UGT defendie-
ron que la precariedad lieva auna pérdi-
da de profesionalidad y al deterioroen la
calidad de Je oferta turistica. “Loque hay
en turismo son jornadas maratonianas y
contratos precarios. No habrd calidad en
el sector'sinohay calidadeneltrabajoyel
reconocimiernto digno de enfermedades
laborsles”, aseguro Cilleros. e
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Lahosteleria trabajaen
negro un 20% de horas

+: L. P. El turismo estd cosechan-
do urnos resultados econémicos
sin precedentes, peIo €s el sector
que més empieo precario estd ge-
nerando, consecuencia de la re-
forma laboral de 2012. Asiloin-
dicaron ayer UGT y GC OO tras
anunciar movilizaciones para el
proximo 27 de septiembre, Cormo
prueba, ponen de rélieve que un
7% de las nuevas contrataciones
(78.000 enlos Gltimos sietes me-
ses) son temporales y, de éstas,
pricticamente la mitad son a
tiempo parcial. Este tipo de con-
tratos lo que contribuye -a su jud-
cio— es a incentivar la economia
sumergida. Asi, un 20% delasheo-
1as exiras trabajadas en la hoste-
leria se hacen en negro -segan
calculos de las organizaciones sin-
dicales-, 1o que significa que 0
bien no se cotizan o en el peorde
1os casos ni siquiera se pagat.
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Dos de cada diez horas extra se
trabajan en negro en la hosteleria

L. B MADRID / COLPISA.

8i, e] turismo esti cosechando
unos resuitados econdmicos sin
precedentes —en gran parte gra-
cias a é] Espafia estd saliendo de
esta crisis—, pero, pot ofra parte,
¢s ¢l sector que mas empleo pre-
cario est4 generando, consecuen-
cia de la reformalaboral del 2012.
Asf 1o denunciaron ayer UGT y
CC.Q0. en la presentacién del
informe La cara b del turismo, al
tiempo que anunciaron roviliza-
ciones para &l priximo 27 de sep-
tiembre, cuande se celebra el Dia
Internacional de! Turismo. Como
prueba, ponen de relieve que un
97 % de las nuevas contratacio-
nes (78.000 en los dltimos sietes
meses) son tempotales y, de es-

tas, €l 50 % es a tiempo parcial.
4 su juicio, este tipo de contra-
10s contribuye a incentivar la eco-
nomia sumergida. Asf, un 20 %
de las horas extra trabajadas en
Ia hostelerfa s¢ hacen en negro,
seg(n sus calculos, lo que signi-
fica que o bien no se cotizan o
que, en el peor de los casos, ni
siquiera se pagan. ¥ esto sucede
mientras el gasto diario por tu-
rista se ha incrementado en un
5,5 %, 1a facturacién hotelera por
habitacién ocupada se ha eleva-
do un 4,31 %, ¢l nGmero de viaje-

ros ha crecido un 785 % de ene~

10 a julic y el de pernoctaciones
ba subido un 8,87 % respecto al
2014. Por ¢l contrario, €] salario
de los trabajadores apenas se ha

incrementado unl%. ¥ eso en el
mejor de los casos, para aquclles
que forman parte de algiin con-
venio, porque las retribuciones
de los que no perienecen a nin-
guno se han devaluado de media
entre un 30 y un 35 % de lo pac-
tado. Y es que el blogueo en la
negociacién colectiva sectorial
—zhora mismo hay 26 convenios
congelados— ha dejado a més de
431.000 trabajadores (un 40 %
del total) £n un limbo laboral ¥
con pérdida de poder adquisitivo.
No se esté aprovechando la
oportunidad que brinda una co-
yuntura muy favorable al tutis-
mo», denuncié José Maria Mar-
tinez, secretario general de ser-
vicios de Comisiones Obreras.
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Vla eros en tancinhaciaruesropalsdutan-  gistraron en'Targuia (367%}y  to se edujeron por los proble- el sector, seglin lossindicatos,
telostres mesesvereniegoa(ju-  enBélgica (214%), smbosper  masde seguridad en Francla, afects &l 97% del emplec,
e r oo, Julio y agoste) crecleron un casasHgadas alterrorismogio: Alegmentao Turquia. sCon esos nivelesde pohreza
10%, un nowble contreste fren- bal,yenelcasotureoempeo-  Pese oo, Francia se mab- taboral no habré wiriemo deca-
awon en Verano te al retroceso experimentado  rado porélfullidogotpedeBeta-  tienecomo eldestinopreferi-  lidads, lamentd poriu parte Mi-
enlosattoscuatrograndespai-  dode mediados dejulio comtra dospordudndams%m guel Angel Cillercs, responsa-
. . ses enropens: cayeror confuer- £l presidente Frdogan. yafticanos. Dehecho, ceo-  ble de la federacién de Servi-
Frente alacaidageneralizada en Europa.  zale viitss afrncia (9.6%)y T2 esto thodo, luallsgadesde  mo Argeli, MarnuecosyTiimez  clods UGT; wan tbefadortien
UGT y CCO0 lamentan el «fraude» y Ia Alemania{-415%), afectados por  visitantes cayernesie ERG inetementaronsusviajesalpa-  pagado ofreceun servicio de
e 1he ataques terroristasen Niza, on 09% de media en Europay [ galo pese & sus restricckmes miés calidad yrello redunda en
«pobreza laboml» en el sector turistico y Wurzburg v Ansbach; peto  se rompt6 asfunatendencia:  econSmicas conél Losturistas 1o satisfaccifn del mristar. &



